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RESUMO

O presente trabalho conjuga dois temas notoriamente relevantes para a
gestdo publica: a ressocializacdo de apenados oriundos do sistema penitenciario e a
analise de programas governamentais. Essa pesquisa considera que a
ressocializacdo € a forma mais coerente de suportar a reforma tdo necessaria da
estrutura prisional brasileira e, para ser viabilizada, € indispensavel o
desenvolvimento de acOes estatais eficazes. Porém, também se entende que
programas eficazes demandam avaliagcdes e melhorias constantes. E neste contexto
gue se fundamenta esse estudo, que tem como objetivo geral analisar a eficacia do
Programa “Reintegra Cidadao”, promovido pela Fundacdo de Amparo ao
Trabalhador Preso (FUNAP) em parceria com 0Orgaos publicos e empresas
particulares do Distrito Federal. Buscando delimitar o estudo em um arcabouco
temporal e populacional, procedeu-se com a pesquisa no Supremo Tribunal Federal
com os participantes atuais e também com dissidentes de 2013. Para o atingimento
do objetivo predisposto, o trabalho, exploratério e de natureza quanti-qualitativa, se
apoia no atingimento de 05 objetivos especificos. Os dois primeiros, proporcionados
por um estudo tedrico sistematizado, séo identificar o conceito de politicas publicas
e programas governamentais e descrever seus principais métodos de avaliacéo.
Logo apds o primeiro capitulo, majoritariamente bibliografico, o estudo segue para o
atingimento dos préoximos objetivos, que sdo descrever o programa no ambito do
STF, em seguida, construir um procedimento de analise da eficacia do programa e,
por fim, relacionar os dados obtidos ao método de avaliacdo outrora estabelecido.
Adaptado das obras dos autores Costa e Castanhar (2003) e Trevisan e Van Bellen
(2008), o método de analise do programa Reintegra Cidaddo foi elaborado
considerando 7 variaveis delimitadas a partir do referencial tedrico: reincidéncia,
reinsercdo  profissional, aprendizado de novas préticas profissionais,
amadurecimento pessoal, auto estima e dignidade, familia e preconceito. Neste
interim, os dados obtidos, mediante as técnicas de observagdo, pesquisa
documental e aplicacdo de um questionario, foram relacionados a estrutura de
analise para que, enfim, fosse possivel avaliar a eficacia do programa. Como
resultado, verificou-se que o programa € eficaz em 5 das 7 variaveis predefinidas na
matriz, demonstrando, assim, uma eficacia parcial. Dessa forma, concluiu-se, em
suma, que o preconceito e a reintegracdo profissional, os dois eixos que ficaram
aquém do esperado, carecem de mais esfor¢os e atencédo do STF e da FUNAP.

Palavras-chave:  Apenados. Ressocializacdo.  Analise de  programas
governamentais. Programa “Reintegra Cidadao”. Eficacia.



ABSTRACT

This paper combines two prominently relevant topics to public management: the
resocialization of convicted people from the penitentiary system, and the analysis of
government programs. This research considers that the resocialization is the most
coherent way to endure the so needed remodeling of the Brazilian prison structure.
For that to be enabled, the development of effective governmental actions is
fundamental. However, it is also understood that effective programs demand
constant improvement and evaluation. This paper is based on this context, and its
general objective is to analyze the efficacy of the program "Reintegra Cidadao",
promoted by Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso (FUNAP) in partnership
with public agencies and private companies at Distrito Federal, in Brazil. Seeking to
restrict the study to a temporal and population framework, the research was
conducted at the Federal Supreme Court with current participants and dissidents
from 2013. In order to achieve the aforementioned objective, this exploratory,
quantitative and qualitative research aims to fulfill 05 (five) specific objectives. The
first two, provided by a systematized theoretical study, are to identify the concept of
public policies and government programs, and describe their main evaluation
methods. After that phase, which is mostly bibliographical, the study proceeds to the
achievement of the next objectives, which are to describe the program under the
scope of the FSC. And afterwards to create an adapted analysis procedure for the
efficacy of the program and relate the obtained data to the evaluation method already
established. Based on the authors Costa and Castanhar (2003), as well as Trevisan
and Van Bellen (2008), the analysis method of the program Reintegra Cidadao was
designed considering 7 variables delimited on the theoretical rationale: recidivism,
professional reinsertion, learning of new professional practices, personal maturity,
self-esteem and dignity, family and prejudice. In this interim, the data obtained upon
observation techniques, documental researches and questionnaire application were
related to the analysis structure so that, finally, it was possible to evaluate the
program efficacy. As a result, it was verified that the program is efficient in 5 of 7 of
the predefined variables of the matrix, showing a partial efficacy. Therefore, it is
concluded that the prejudice and professional reintegration, both underperformed
axes, lack greater efforts and attention from the FSC and FUNAP.

Keywords: Convicted. Resocialization. Government program analysis. Program
“Reintegra Cidadao”. Efficacy.
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INTRODUCAO

De certo, o0 sistema penitenciario brasileiro requer uma reforma que
resulte em melhoras a estrutura governamental e a sociedade. Atualmente, o
encarceramento massivo, desgovernado e irresponsavel €é uma politica
autodegradante, pois além de desrespeitar o principio da dignidade da pessoa
humana, pelas péssimas condicbes dos presidios, obstrui a maquina publica e

atinge a sociedade, com o crescente aumento dos indices de reincidéncia.

Portanto, essa realidade alarma para a necessidade de estudos mais
precisos quanto a eficacia das politicas sociais e de seguranca publica, sobretudo,
aguelas que abordam a ressocializacdo do apenado, que carecem de inuUmeros
esforcos. Uma dessas iniciativas é o programa “Reintegra Cidadao”, implementado
pela Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso (FUNAP/DF) em conjunto com

demais 6rgaos e empresas do Distrito Federal.

O objetivo desse programa € proporcionar oportunidades aos
sentenciados do Sistema Penitenciario do Distrito Federal, no seu processo de
ressocializacao e inser¢ao social, pelo aprendizado de novas praticas profissionais e
o oferecimento de trabalho remunerado. Neste interim, o Supremo Tribunal Federal
(STF), em 2008, celebrou contrato com a FUNAP/DF a fim de aderir ao programa e,

da mesma forma, promover a cultura da responsabilidade social.

Diante desse contexto, o presente estudo se propde a compreender como
se da o processo de ressocializagdo dos reeducandos participantes do programa
“Reintegra Cidadao” no ambiente da suprema corte. De forma mais clara, o objetivo
geral deste trabalho é: Analisar a eficacia do programa "Reintegra Cidadao” da
Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso do Distrito Federal no ambito do
Supremo Tribunal Federal.

Para o alcance desse fim, os objetivos especificos adotados nessa
pesquisa foram: Identificar o conceito de politicas publicas e programas
governamentais, descrever os principais métodos de avaliagdo de politicas publicas
e programas governamentais, descrever o programa “Reintegra Cidadao” no ambito

do Supremo Tribunal Federal, construir um método adaptado de analise da eficacia
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do programa e relacionar os dados obtidos, mediante observacédo, pesquisa
documental e a aplicagdo de um questionario, ao método de analise.

Face ao exposto, procedeu-se da seguinte maneira: para o alcance dos dois
primeiros objetivos mencionados, uma pesquisa bibliografica aprofundada
demonstrou ser suficiente. Para a descricdo do programa no ambito do Supremo
Tribunal Federal, utilizou-se a pesquisa de campo, incluindo, em especial, a
observacéo e a pesquisa documental.

A construcdo do método de analise do programa foi integralmente adaptada
das obras bibliograficas de Costa e Castanhar (2003), em “Avaliagdo de programas
publicos: desafios conceituais e metodoldgicos” e de Trevisan e Van Bellen, (2008)
no artigo cientifico “Avaliacdo de Politicas Publicas: uma revisdo tedrica de um
campo em construcao”. Além da observacao, da revisao bibliografica e da pesquisa
documental, esse estudo também se apoiou na aplicagdo de um questionario com
0s atuais participantes do programa, principalmente para coletar os dados e, em

seguida, relaciona-los a matriz de analise outrora construida.

A partir desse estudo e sob um viés politico, espera-se demonstrar a
importancia da avaliacdo das acdes governamentais, ja que esses instrumentos
permitem a geracéo de informacdes capazes de legitimar ou ndo a acéo estatal. Por
conseguinte, o resultado do tratamento dessas informacdes é a principal
contribuicdo que essa pesquisa € capaz de oferecer a sociedade, ou seja, em posse
dos dados gerados, o governo do Distrito Federal, em conjunto com o Supremo
Tribunal Federal, pode readequar os processos desenvolvidos no programa de
forma a melhor satisfazer os objetivos propostos e, consequentemente, a sociedade.

No campo académico, essa pesquisa possibilita a conjugacéo e a ordenacéo
dos diferentes tipos, indicadores e metodologias possiveis de realizar analises de
politicas publicas. Sob uma perspectiva pessoal, a relacdo proposta entre os temas
“ressocializacao” e “andlise de politicas publicas”, pela sua atualidade e relevancia
social, desperta interesse e motivacdo em verificar, de forma fundamentada, a

adequacdao dos resultados alcancados ao objetivo previamente tracado.

O presente trabalho foi entdo estruturado em 4 capitulos. O primeiro
capitulo apresenta de forma estruturada e fundamentada os procedimentos
metodoldgicos adotados para a realizacdo desse trabalho. O segundo capitulo,

subdividido em 4 topicos, apresenta praticamente a integralidade da revisédo
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bibliografica abordada nesse estudo, A sec¢éo inicia pela contextualizacdo do atual
sistema penitenciario brasileiro e faz referencia a necessidade imediata de melhor
desenvolver a ressocializacdo dos apenados, fendmeno social que somente seria
possivel a partir do aprimoramento das politicas publicas que tratam do tema. Em
seguida, o conceito de politicas publicas é aprofundado para que, enfim, seja
explanada a evolugdo, o conceito, as fungbes, as metodologias e os tipos de
avaliacao de politicas publicas, sob o entendimento de diversos autores.

O terceiro capitulo proporciona uma analise sobre o programa “Reintegra
Cidadao”, perpassando pela descricdo sucinta do que € e quais os trabalhos
desenvolvidos pela FUNAP/DF, bem como pelo histérico e pelos dados atuais do
programa dentro do STF. Ainda nesse capitulo, é trazida uma extensdo do capitulo 1
(Procedimentos Metodologicos) com o detalhamento da construcdo do questionario
e da matriz adaptada ao método de analise do programa no ambito do tribunal. Por
fim, no quarto e ultimo capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa com o

preenchimento da matriz de analise.
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1. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Gil (2010), pode se definir pesquisa como 0 processo
racional e sistematico que tem como objetivo elucidar respostas aos problemas
outrora propostos. Ainda segundo o autor, a pesquisa é justificada pela indisposicéo
de informacdo suficiente para responder ao problema, ou devido a indisponibilidade
de informacdes adequadamente ordenadas que possam ser relacionadas ao
problema. Neste sentido, tendo em vista a existéncia de informacgfes disponiveis e
acessiveis, a atual pesquisa é direcionada a disposicéo l6gica das informacdes para
responder ao questionamento inicial.

Para tanto, a classificacdo da pesquisa torna-se uma atividade importante
por possibilitar melhor organizacdo dos fatos e consequentemente a sua
compreensao. Diante dessa premissa, € possivel inferir que as pesquisas podem ser
classificadas segundo os mais variados critérios (Lakatus e Marconi, 2003). O
presente estudo adota um viés qualitativo, quanto a sua natureza, por buscar a
compreensao de um fendmeno subijetivo, realcado por interpretacdes racionais da
realidade. No entanto, por outro lado, também possui um viés quantitativo por pautar
sua conclusdo em dados estatisticos. Quanto a sua finalidade, a pesquisa pode ser
classificada como aplicada, pois pretende adquirir conhecimentos em busca de sua
aplicacdo a uma situacao especifica na area das Ciéncias sociais.

Quanto ao seu objetivo, o trabalho caracteriza-se, em um primeiro
momento, por exploratorio, por ter como proposito proporcionar mais familiaridade
sobre a relevancia dos programas publicos de ressocializacdo, e por descritivo, em
um segundo momento, por descrever as caracteristicas e as singularidades do
programa a ser analisado. (GIL, 2010).

De acordo com Lakatus e Marconi (2003), para a operacionalizacdo da
pesquisa, é necessario explicitar as técnicas a serem utilizadas, tanto no momento
da coleta quanto no tratamento e andlise dos dados. Essas técnicas seriam
procedimentos mais concretos de investigacdo, ou seja, 0S meios em que se
buscam, na pratica, a explicacdo dos fendbmenos a serem pesquisados. De acordo
com o0s autores, diversas técnicas podem ser utilizadas concomitantemente. Iss é
relevante para que se garanta a profundidade necessaria ao estudo e a inclusédo da
pesquisa em seu contexto, bem como conferir maior credibilidade aos resultados.
(GIL, 2010).
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Para a coleta de dados, o presente estudo apoia-se na pesquisa
bibliografica e na pesquisa documental. Segundo Gil (2010, p. 30), as duas técnicas
apresentam muitos pontos de semelhanca, mas se diferem na natureza das fontes:

A pesquisa bibliografica fundamenta-se em material elaborado por
autores com o propésito especifico de ser lido por publicos
especificos. Ja a pesquisa documental vale-se de toda sorte de
documentos, elaborados com finalidades diversas, tais como
assentamento, autoriza¢do, comunicacao e etc.

A pesquisa bibliografica foi fundamental na construcdo do método de
andlise do programa estudado e se apoiou, em especial, nas teorias desenvolvidas
por Costa e Castanhar, na obra “Avaliacdo de programas publicos: desafios
conceituais e metodologicos” de 2003, e por Trevisan e Van Bellen, no artigo
cientifico “Avaliacdo de Politicas Publicas: uma revisdo tedrica de um campo em
construcéo” de 2008. Para a pesquisa documental, foram utilizados dados oficiais do
Supremo Tribunal Federal, atualizados até 2013, e, na medida do necessario, como
dados a serem considerados na analise do programa, as informac¢des constantes do
site da Fundacao Nacional de Amparo ao Preso do Distrito Federal.

Ademais, de forma complementar, a pesquisa também se fundamenta na
aplicacdo de um questionario a populacdo atual de 28 beneficiarios do programa em
atividade laboral no Supremo Tribunal Federal. Esse método visou coletar
informacbes mais atuais sobre como o0s reeducandos percebem a eficacia do
programa em seus processos de ressocializagdo. O documento foi pautado em
perguntas estruturadas e fechadas que remetem, principalmente, ao objetivo
formalmente descrito do programa: proporcionar oportunidades aos sentenciados do
Sistema Penitenciario do Distrito Federal, no seu processo de ressocializacdo e
insercdo social, pelo aprendizado de novas praticas profissionais e o oferecimento
de trabalho remunerado.

De acordo com Gil (2010), uma das grandes vantagens do questionario é
que a resposta, por escrito, a questdes potencialmente penosas, ndo € tao
constrangedor para os inquiridos, como, por exemplo, se o fosse feito através da
entrevista pessoal. Neste mesmo sentido, a técnica também permite uma
operacionalizacdo e um tratamento mais simples e objetivo. Por esse motivo, tendo
em vista o tema tanto quanto complexo e embaracoso para a populacdo a ser

analisada, foi escolhido questionario.
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Por fim, o viés predominantemente adotado, durante a analise dos dados,
sera o estatistico, pois, para a solugdo do problema proposto, o estudo buscara
transformar os resultados verificados em uma matriz l6gica estatistica, de forma que
seja possivel relacionar esses dados ao objetivo do programa. (LAKATUS E
MARCONI, 2003).
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2. SISTEMA PENITENCIARIO BRASILEIRO

2.1.Contexto atual
O Brasil, pais detentor da quarta maior populagéo carceraria do mundo,

possui 0 equivalente a 607.731 presos enclausurados no sistema penitenciario,
segundo dados oficiais recentes (2014) do Departamento Penitenciario Nacional do
Ministério da Justica, 6érgdo responsavel em nivel federal pelas diretrizes do setor.
Nas penitenciarias, seres humanos arcam com as consequéncias de escolhas
equivocadas, que, principalmente, infringiram o ordenamento juridico, e resultaram
em lesbes, das mais variadas formas, a sociedade. Sem duvida, a pratica de crimes
deve ser combatida e repreendida pelo Estado, contudo, mais certo ainda é que a
estratégia Unica de privacdo de liberdade € ineficaz, sob um viés humano, e
insustentavel, sob um viés operacional, tendo em vista a desumanizacdo dos

detentos e a superlotacéo do sistema, respectivamente (BARATTA, 2007).

Com advento do Cdadigo Penitenciario da Republica, em 1935, a finalidade
do sistema prisional, tomou outro escopo: a regeneracao dos apenados. De acordo
com Dias e Velasquez (2013, p. 2): “nosso sistema punitivo contemplou a Teoria
Eclética da Sancao Penal, possuindo a pena dupla funcdo, a de punir o criminoso e
a de prevenir a pratica do crime pela reeducacao e pela intimacao coletiva.”

Neste contexto, o Direito Penitenciario surge como forma de defender o
direito dos presos. De acordo com Alvim (2013), o delinquente, qualquer que seja
seu grau, jamais perdera sua dignidade, atributo indissociavel da natureza humana.
Por isso, € dever das penitenciarias assegurar aspectos que contribuam para a
preservacdo dessa qualidade, tais como saude, alimentagdo, educacao e trabalho.

Da mesma forma, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo XLIX,
como forma de preservar a dignidade do apenado, prevé o respeito a sua

integridade:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei,
sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no pais, a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade e a propriedade, nos termos seguintes:
XLIX - é assegurado aos presos respeito a

integridade fisica e moral;

Especifica e pontual, a Lei de Execucdo Penal, de 1984, vai mais além

ainda ao determinar a obrigatoriedade do Estado de prover assisténcia material, a
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saude, juridica, educacional, social, religiosa e ao egresso. Além disso, prevé
inUmeros direitos, e também deveres, aos presos, como o trabalho remunerado e o
cumprimento da pena em cela individual. Sem duvida, a Lei representou um grande
avanco, pois formalizou direitos que antes ndo estavam explicitos, no entanto, a
concretizacdo dessas previsdes, de fato, ndo alcangou a mesma evolugao, conforme
denota Malagueta (2007, p. 72): “A lei de Execucdo Penal € uma das leis mais
avancadas do mundo e, se fosse cumprida integralmente, certamente favoreceria
uma ressocializacéo e reeducacao de parcela significativa da populacéo carceraria.”

Atualmente, as penitenciarias carecem de inUmeras ac¢fes, sobretudo, da
efetividade das iniciativas tracadas. Essas instituicdes, em sua grande maioria,
isentas de qualquer tipo de assisténcia digna, favorecem apenas o agravamento da
criminalidade, indo de encontro a condicdo harmdnica prevista para o cumprimento
da pena. Neste sentido, Dias e Velasquez (2013, p. 2), pontuam:

Nos dias atuais, criou-se entdo um centro de aprendizagem criminal,
onde muitos se aprimoram na arte da criminalidade, ndo sendo raros
0os casos de pequenos delinquentes que encontram seu
amadurecimento criminoso dentre dessas instituicbes. Por
consequéncia dessa faléncia do sistema prisional brasileiro temos
uma quantidade absurda de ex-detentos devolvidos a sociedade sem
gualquer reabilitacéo.

De acordo com dados divulgados pela Secretaria de Seguranca Publica, a
cada 10 presos pelo delito de roubo, 7 reincidiram no Estado de Sao Paulo (dados
de janeiro de 2001 a julho de 2013) e 41% s&do menores de idade. O levantamento
mostra que, dentre os reincidentes, 20,5% cometeram o primeiro roubo antes dos 18
anos e 20,6% com menos de 17.

Além disso, dados atuais divulgados pelo INFOPEN (Centro estatistico de
informacdes penitenciarias) em 2014 realcam os dados alarmantes do sistema

penitenciario brasileiro:

Quadro 1: Pessoas privadas de liberdade no Brasil em junho de 2014

Nenhuma entrada de indice de ilustra¢cdes foi encontrada.

POPULACAO PRISIONAL 607.731

Sistema Penitenciario 579.423

Secretaria de Seguranca/Carceragens
. 27.950
de delegacias
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Sistema Penitenciario Federal 358
VAGAS 376.669
DEFICIT DE VAGAS 231.062
TAXA DE OCUPACAO 161%
TAXA DE APRISIONAMENTO 299,7

Fonte: Infopen, jun/2014; Senasp, dez/2013; IBGE, 2014

Uma pesquisa feita pelo Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP
entre 2012 e 2013 revela que das 1.598 prisbes examinadas no Brasil nesse
periodo, ocorreram 121 rebelides, 729 mortes e 20.310 fugas. Além disso, foi
constatado que, na grande maioria das penitenciarias, ndo ha separacdo entre
presos provisorios de definitivos; presos primarios de presos reincidentes e tambéem
a segregacao conforme a natureza do crime ou periculosidade (CNMP, 2012). Outro
levantamento realizado pelo Ministério da Justica (MJ) demonstra a evolucéo
crescente da populacdo carceraria no Brasil. Em cerca de 20 anos, 0 numero de
presidiarios aumentou 403,5%, enquanto a populacdo cresceu 36%, apontando
também para um dos mais acentuados problemas desse sistema: a reincidéncia
(ANDRADE e FERREIRA, 2014).

Machado (2013 apud ANDRADE e FERREIRA, 2014, p. 30) afirma que,
conjugando as principais reflexdes da literatura quanto a crise existente no sistema

penitenciério brasileiro, € possivel listar suas principais deficiéncias em:

a) Superlotacéo carceraria,;

b) Elevado indice de reincidéncia;

¢) Ociosidade ou inatividade forcada;

d) Condicbes de vida precarias;

e) Higiene dos presos precaria,;

f) Grande consumo de drogas;

g) Negacao de acesso a assisténcia juridica e
de atendimento médico, dentério e psicologico
aos reclusos;

h) Ambiente propicio a violéncia fisica e sexual;
i) Efeitos sociolégicos e psicoldgicos negativos
produzidos pela priséo.

Andrade e Ferreira (2014) apontam para alguns motivos que corroboram
para a atual situacdo carceréaria brasileira, e o primeiro deles se refere a falta de
didlogo entre os poderes, ou seja, 0 Legislativo, que elabora as leis, ndo se relaciona
com o Judiciario, que julga e condena o réu, e que, da mesma forma, ndo se

comunica com o Poder Executivo, responsavel por cuidar dos presos. Os autores
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asseveram que esse relacionamento deve se efetivar no intuito de verificar questdes
relativas a existéncia de orgcamento, vagas e infraestrutura. Nesse sentido, enquanto
nao houver essa integracdo, continuara a existir desencontros.

Outro fator evidenciado pelos autores diz respeito ao preconceito inerte a
cultura da sociedade brasileira, que parece, majoritariamente, concordar que basta
aprisionar essas pessoas que o problema sera resolvido, enquanto que essa visao
acarreta justamente o contrario, o agravamento da situacao.

Andrade e Ferreira (2014) também destacam a falta de transparéncia e
objetividade dos dados sobre a populacdo penitencidria. Neste interim, o escasso
conhecimento dos administradores publicos quanto ao perfil carcerario torna
impossivel a efetiva tomada de decisdo dos poderes estatais.

Destarte, é mister considerar que a maioria dos crimes € inafiancavel, de
forma que grande parte dos réus, com excecao daqueles que possuem um poder
econdmico mais elevado, € presa imediatamente. Tal situacdo corrobora para o
sentimento de desigualdade e injustica dos individuos que passam pelo carcere,
dificultando sua ressocializacdo e acarretando o0 aumento dos indices de
reincidéncia. (ANDRADE e FERREIRA, 2014).

Em seu ultimo levantamento, o Departamento Penitenciario Nacional, por
meio da publicagdo do INFOPEN (Levantamento Nacional de Informagdes
Penitenciarias) em junho de 2014, prop6e uma politica nacional de melhoria dos
servicos penais abrangendo quatro eixos amplos: alternativas penais e gestdo de
problemas relacionados ao hiperencarceramento, apoio a gestdo dos servicos
penais e reducdo do déficit carcerario; humanizacdo das condi¢Bes carceréarias e
integracao social; e modernizacdo do sistema penitenciario nacional.

O primeiro eixo remonta a busca de alternativas penais td4o ou mais
eficazes que o encarceramento. Tendo em vista 0 envolvimento de mudltiplos
organismos estatais, esse eixo trata-se de um mecanismo complexo. Sobre esse
projeto, alguns esforcos ja estdo sendo viabilizados, como as audiéncias de
custodia, que possibilita o descongestionamento das delegacias e prisdes
provisorias por meio da rapida apresentacdo da pessoa presa a um juiz em casos de
prisdo em flagrante, e as centrais de monitoramento eletronico.

O segundo eixo busca a melhoria da macrogestdo, em niveis estaduais e

federais, dos estabelecimentos penais e da microgestdo do cotidiano das unidades
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prisionais, com a qualificacdo dos agentes penitenciarios e adequacao estrutural e
arquiteténica dos presidios. Quanto ao terceiro eixo, o relatorio ressalta que a
humanizacéo das condi¢cGes carcerarias depende de um modelo de implementacao
intersetorial de politicas publicas de saude, educacéo, trabalho, cultura, assisténcia
social e acesso a justica. Essa implementagéo s6 podera ser viabilizada mediante a
inclusdo de gestores estaduais especializados nas diferentes tematicas, de forma a
associa-las as demais politicas dos estados.

O quarto eixo do relatério destaca que a modernizacdo do sistema deve
ocorrer pelo aumento dos investimentos em tecnologia, para que seja possivel
aprimorar a gestdo da seguranca e das informagdes. De ordem das informacdes
carcerarias, o Departamento Penitenciario Nacional acredita ser possivel coletar e
tratar esses dados em prol da otimizacdo da gestdo dos servicos penais e até
mesmo do adequado acompanhamento da pena de cada sentenciado.

Contudo, é fato que o sistema penitenciario brasileiro sempre foi marcado
pela abstencdo governamental, pois sempre representou um universo de muitos
compromissos e poucas realizacdes. (BARATTA, 2007). O que parece restar € a
exigéncia da sociedade, pelas ferramentas de participacdo e controle social, do
cumprimento das agdes outrora prometidas.

Diante desse paradoxo, em que de um lado grande parte da sociedade
clama pelo recrudescimento da pena, e por outro lado, a estrutura estatal busca a
melhoria dos servigos penais, mas nao suporta a superlotacdo dos presidios e suas
condicdes calamitosas, € necessario aprofundar as reflexdes a respeito da

ressocializacao, instituto essencial a reforma do sistema.

2.2.Ressocializagéo
A ressocializacdo envolve a aplicacdo de uma pena justa, que prové os
meios bésicos tanto para o cumprimento da pena quanto para a restauracdo da
funcdo social do preso apos seu retorno a sociedade, de forma a nao mais agir em
descordo com a lei. (ALVIM, 2013).
Aprofundando a reflexdo, Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009, p. 1)
desenvolvem o conceito do termo com a seguinte premissa:

A ressocializacdo vem no intuito de trazer a dignidade, resgatar a
autoestima do detento, trazer aconselhamento e condigbes para um
amadurecimento pessoal, além de lancar e efetivar projetos que
tragam proveito profissional, entre outras formas de incentivo e com
ela os direitos basicos do preso vao sendo aos poucos priorizados.
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Diante do contexto trazido pela Lei de Execucéo Penal, o Estado, quando
condena um individuo aplicando a restricdo de liberdade, teoricamente, se
compromete a torna-lo apto a convivéncia social apés o comprimento da sentenca.
Esse fenbmeno é denominado, de maneira ampla, pela maioria dos autores, como
reajustamento social, ressocializacdo, reintegracdo ou até mesmo reeducacao,
vocabulos entendidos como uma espécie de preparacdo temporaria para o retorno a
sociedade (SANTOS, 2005).

No entanto, Baratta (2007, p.3) aprofunda a reflexao:

“Tratamento” e “ressocializacdo” pressupdem uma postura passiva
do detento e ativa das instituicbes: sdo herancas anacronicas da
velha criminologia positivista que tinha o condenado como um
individuo anormal e inferior que precisava ser (re)adaptado a
sociedade, considerando acriticamente esta como “boa” e aquele
como “mau”. Ja o entendimento da reintegragdo social requer a
abertura de um processo de comunicacao e interacdo entre a prisdo
e a sociedade, no qual os cidaddos reclusos se reconhecam na
sociedade e esta, por sua vez, se reconhega na prisao.

Nesse interim, embora exista essa controvérsia de conceitos, Julido (2009)
ressalta que quaisquer das posicOes destacadas propdem acdes que visam impactar
positivamente na vida dos individuos encarcerados e assim promover sua aceitacao
no seio social.

Dentre os especialistas, é quase que consensual a ideia de que a priséo,
devido a sua estrutura fracassada, ndo é capaz de ressocializar seus internos,
porém, ndo ha esse consenso quanto aos rumos que devem ser dados ao futuro das
unidades prisionais. Neste contexto, Baratta (2007) aponta para a existéncia de duas
posicoes: a realista e a idealista.

Os adeptos da ideologia realista entendem que 0 maximo que a prisao
pode oferecer a sociedade é neutralizar o delinquente e, por isso, defendem o
recrudescimento das estratégias de contencdo repressivas. Por outro lado, os
idealistas, apesar de reconhecerem o fracasso do sistema penitenciario quanto a
sua funcéo social, defendem que ndo se devem abandonar iniciativas que prezem
pela ressocializacéo, pois isso reforcaria ainda mais o carater unicamente punitivo
da pena, piorando assim a estrutura prisional. (BARATTA, 2007).

Para o autor, nenhuma das posicbes € aceitavel, pois o0 conceito
sociolégico da reintegracdo envolve duas ordens sequenciais de iniciativas. A

primeira diz respeito a transformacdo da sociedade, que precisa assumir parte da
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responsabilidade dos seus proprios conflitos e problemas segregados na prisao. Isso
porque a grande maioria da populagéo carceraria advém de uma faixa marginalizada
da propria sociedade. Portanto, Baratta (2007, p. 3) explica:

A reintegracao na sociedade do sentenciado significa, portanto, antes
de tudo, corrigir as condicBes de exclusdo social, desses setores,
para que conduzi-los a uma vida poés-penitenciaria nao signifique,
simplesmente, como quase sempre acontece, O regresso a

Y

reincidéncia criminal, ou 0 a marginalizacdo secundaria e, a partir
dai, uma vez mais, volta a prisao.

De maneira similar, Andrade e Ferreira (2014, p. 24) teca:

As solugbes e alternativas para a problematica, bem como para a
incredulidade quanto a busca da reintegracdo social do presidiario
como mais uma funcdo da pena, parte primeiramente da sociedade,
a qual ainda admite as gravidades e mazelas das prisbes e, nao
muda O pensamento quanto ao preso e sua perspectiva da
reinsercéo social, tratando-o como eterno excluido.

A segunda ordem de reflexdo, pautada em um viés juridico, requer uma
mudanca de postura do Estado, com o objetivo de reconstruir integralmente, como
direitos do apenado, todas as atividades possiveis de serem exercidas. Isso significa
gue o conceito de “tratamento” deve ser intitulado como “beneficio”, em que o estado
prové uma série de beneficios que vao desde a instrucéo, a qualificacéo profissional,
assisténcia médica e psicologica. (BARATTA, 2007).

Neste sentido, para o autor, apdés a superacdo do preconceito cultural
submerso na sociedade, o alcance desse feito necessita perpassar pela reforma
estrutural do sistema penitenciario, reduzindo as condi¢cdes precarias na qual os
presos estao inseridos, bem como atingir o maximo de progresso das possibilidades
de regime carcerario aberto e do desenvolvimento do direito dos apenados a
educacao, ao trabalho e a assisténcia social.

Além da sociedade, o apoio familiar também exerce fundamental papel no
processo de ressocializagdo do apenado. (NETO, MESQUITA, TEIXEIRA e ROSA,
2009). De acordo com o eximio jurista Mirabete (2002, p. 23) “os vinculos familiares,
afetivos e sociais sao soélidas bases para afastar os condenados da delinquéncia”.
Para Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009), a falta de apoio familiar, em conjunto
com a falta de moradia e a auséncia de uma atividade licita, € o principal fator
desencadeador da reincidéncia criminal.

Da mesma forma, Santos e Nogueira (2009) reiteram a importancia da

manutencao dos lacos afetivos dos presos com seus familiares. A familia, de acordo
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com esses autores, é capaz de amenizar o trauma vivenciado dentro da priséo e
desmistificar o estigma do carcere que acarreta a falta de oportunidades para os
sentenciados quando da volta a sociedade.

Quanto a importancia dos direitos e dos beneficios nesta seara, Paula e
Oliveira (2007) afirmam que o trabalho é o principal fator ressocializante do preso e
é fundamental para a evolugdo do sistema prisional brasileiro. Da mesma forma,
Mirabete (2004, p. 91) leciona:

E preparando o individuo pela profissionalizagdo (m&o-de-obra
gualificada), pela seguranca econémica que vai adquirindo, pela
ocupacao integral de seu tempo em coisa Uutil e produtiva e,
consequlentemente, pelo nascer da razdo de viver, pelo
reconhecimento dos direitos e deveres, das responsabilidades e da
dignidade humana que se obter4 o ajustamento ou reajustamento
desejado. Evidentemente, a profissionalizacdo deve combinar-se
com a atividade produtiva e o processo de assisténcia social,
devendo o condenado dividir seu tempo, conforme determinarem as
leis complementares e os regulamentos, entre o aprendizado e o
trabalho.

Em uma abordagem mais antiga, Caselha (1980, p.424) ja entendia que:

Multiplas sdo as funcdes do trabalho do presidiario, reconhecido
como verdadeira necessidade: favorece o estado psicoldgico para
gue o condenado aceite sua pena; impede a degeneracdo decorrente
do Ocio; disciplina a conduta; contribui para a manutengcdo da
disciplina interna; prepara-o para a reintegracdo na sociedade apos a
liberacdo; permite que os presidiarios vivam por si s6 préprios.

Lima (2010) também reitera que a ressocializacéo, por meio da atividade
laboral, baseia-se na afirmacdo de que o trabalho € fonte de equilibrio & nossa
sociedade, pois garante melhor condicionamento psicolégico e comportamento
social. Portanto, para o autor, o oficio se trata da maneira mais eficaz de
ressocializar os presos.

Diante das reflexbes acima, €& mister reconhecer que o efetivo
desenvolvimento de atividades laborais dentro do sistema penitenciario s6 é
viabilizado mediante o envolvimento dos aparelhos estatais na formulacdo de

politicas publicas especificas na area

2.3.Politicas Publicas

Com o aprofundamento da crise politica, econébmica e social do Estado
social, no final do século XX, em especial no final da década de 1970, o Estado é

indagado intensamente sobre a real eficacia de suas acfes de intervencédo, bem
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como seu papel na sociedade. Diante desse contexto, passa-se a compreender
melhor a relevancia das politicas publicas, tendo em vista 0 sucesso ou o fracasso
dessas ser fundamental para o melhor desempenho da administracdo publica.
(TREVISAN, VAN BELLEN, 2008)

De acordo com FARIA (2005, apud TREVISAN E VAN BELLEN, 2008), em
seus primérdios, antes de ser reconhecida como uma subarea da ciéncia politica, os
estudos nesta seara recaiam majoritariamente sobre os processos de formacao de
politicas publicas, ou seja, a partir das demandas e articulagbes de interesses que
toavam como inputs do processo. Ainda segundo o autor, tal fato historico parece
justificar a maior concentracéo de esfor¢cos dos profissionais da area nos processos

decisorios sobre a priorizacdo de problemas sociais.

As pesquisas em politicas publicas tiveram seu inicio em 1950, nos Estados
Unidos, sob a designacédo de policy science, ou ciéncia politica, enquanto que, na
Europa, principalmente, na Alemanha, a compreensdo do campo somente adota
escopo em meados da década de 1970. Nessa época, os estudos restringiam-se a
propria definicdo de seu conceito e aos seus distintos atores envolvidos, estatais ou
privados. (FREY, 2000, apud TREVISAN, VAN BELLEN, 2008).

No Brasil, os estudos sobre politicas publicas sdo bem recentes e dispersos,
compondo uma gama de abordagens e teorias incipientes que buscam compilar a
complexidade do tema. No pais, a analise de politicas publicas foi iniciada durante a
transicdo democratica de 1980, tendo em vista a ocorréncia de trés fatores cruciais a
época: deslocamento da agenda publica para um modelo mais municipalizado e
descentralizado, os obstaculos a consecucdo de politicas sociais efetivas e a
influéncia da agenda publica internacional, que vinha, em busca da reforma do
Estado e do aparelho do Estado, intensificando cada vez mais suas pesquisas na

area. (MELO, 1999 apud TREVISAN, VAN BELLEN, 2008).

De fato, os estudos da area de politicas publicas no Brasil tém apresentado
grande crescimento nos ultimos anos. Conforme denota Arretche (2003, apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008), aumentaram significativamente as dissertacdes
e teses sobre temas relacionados as politicas governamentais, a criacdo de

disciplinas paralelas em cursos de graduacgéo ou pos-graduacgédo, a criagdo de linhas
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de pesquisas e de financiamento orientadas para essa area, bem como a instituicao

de agéncias de fomento a pesquisa e a participacao social.

Contudo, segundo entendimento de Souza (2003), a area ainda carece de
algumas superacdes, tendo em vista a existéncia de no minimo trés obstaculos que
impedem a disseminacdo de um conhecimento mais concreto e objetivo. O primeiro
problema refere-se a baixa capacidade de acumulagcédo de informacdo, provocada
pela proliferacdo horizontal de estudos de caso e auséncia de pesquisas. No
entanto, felizmente, a superacao dessa dificuldade tende a progredir com a criagéo
de ambientes especificos sobre politicas publicas em foruns académicos, permitindo
o amplo debate e, com o avanco da tecnologia, a aproximacdo do assunto com a
sociedade (SOUZA, 2003).

O autor realga outro problema insurgente em decorréncia do escopo muito
amplo da prépria pasta: a abundancia de estudos isolados que se expandem
horizontalmente, sem que haja uma vinculacdo sistematica e vertical da producao.
De acordo com Souza (2003), a amplitude da disciplina envolve, no minimo, analises
sobre a identificacdo do problema, que vai ou ndo ser incluido na agenda politica, a
formulagdo, implementacdo, gestdo e avaliacdo da politica, ou seja, refletem uma
area que possui em sua esséncia a multidisciplinaridade ciclica, razdo pela qual o

estudo de cada uma dessas analises transita por diversas areas do conhecimento.

Em seguida, Souza (2003) aponta a aproximacao do tema com o excesso de
burocracia governamental como o terceiro obstaculo a ser superado no pais. Esse
fator resulta no acimulo de estudos prescritivos e normativos e, da mesma forma, na

possibilidade dos 6rgédos governamentais ditarem a agenda da pesquisa académica.

Neste sentido, de acordo com o Arretche (2003, apud TREVISAN e VAN
BELLEN, 2008), a producdo académica da area esta fortemente vinculada a agenda
politica do Brasil, ou seja, o contedudo dos estudos tem sido, em boa medida, a
avaliacdo dos resultados das politicas ja existentes ou a atualizacdo de suas
informacdes, restando evidente a auséncia de analises de novas iniciativas

governamentais.

Por fim, Souza (2003) destaca a quantidade relevante de pesquisas sobre

politicas nacionais ou regionais, mas comenta que ainda pouco se sabe sobre
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fatores cruciais a cerca de politicas estaduais, como por exemplo, as disparidades
marcantes entre os objetivos formulados e os resultados, de fato, alcancados.
Alguns anos depois, sobre sua definicdo, Souza (2006), aponta quatro “pais”
fundadores dos estudos sobre politicas publicas: H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom

e D. Easton.

De acordo com Souza (2006), Laswell (1936) foi o responsavel por introduzir
o termo policy analysis (analise de politicas publicas), ainda nos anos 30, como
forma de estabelecer a discussédo entre grupos de interesse, cientistas sociais, e

governo sobre a relacéo entre o planejado e a agcdo empirica do Estado.

Simon (1957 apud Souza, 2006) contribuiu com a introducdo da ideia de
racionalidade limitada dos decisores publicos, argumentando, entretanto que essa
limitagdo poderia ser minimizada com absor¢cdo do conhecimento racional. Para o
autor, as decisfes dos agentes publicos sdo limitadas por fatores como informacao
incompleta ou imperfeita, tempo para tomada de decisdo, auto interesse, entre
outros, contudo, o conhecimento racional, pautado na criacdo de modelos e
estruturas, poderia tornar a acdo governamental, viabilizada pelas politicas publicas,

mais racional e eficaz.

Lindblom (1979, apud Souza, 2006, p. 5) questiona a racionalidade trazida
por Simon e prop6s atencdo a outras variaveis responsaveis por influenciar a
formulacdo e a analise de politicas publicas, em especial, “as relacdes de poder e a
integracdo entre as diferentes fases do processo decisério que néo teria
necessariamente um fim ou um principio”. Neste sentido, além do conhecimento
racional, outros elementos precisariam ser incorporados na definicdo de politicas

publicas, tais como partidos politicos, grupos de interesse, burocracia e elei¢des.

Complementarmente, Easton (1965, apud Souza, 2006) colaborou com a
difusdo dos estudos na area ao definir politica publica como um sistema, ou seja,
uma relacdo entre formulagéo, resultados e ambiente. Dessa forma, o ambiente,
representado pela midia, partidos e demais atores interessados, influi nos resultados

e nos efeitos das politicas.

Seguindo as referéncias acima, Souza (2006) destaca que ndo ha um

consenso sobre o conceito de politicas publicas, porém pode-se afirmar que ha um
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entendimento amplo que designa o termo como sendo um fendmeno que implica
indicar beneficiarios, motivos e possiveis resultados de acdes estatais, ou, de
maneira mais didatica, responder as seguintes questbes: quem ganha o que, por

que e que diferenca faz.

Buscando compilar os diferentes, mas também similares conceitos presentes
na literatura, Souza (2006) cria uma sintese sobre o entendimento de alguns autores

tradicionais na area:

Quadro 2: Conceitos de politicas publicas

Autores Defini¢des

Mead (1995) Define como um campo dentro do estudo da
politica que analisa o governo & luz de grandes
questdes publicas

Lynn (1980) Como um conjunto de acdes do governo que irdo
produzir efeitos especificos.
Peters (1986) Politica publica é a soma das atividades dos

governos, que agem diretamente ou através de
delegacdo, e que influenciam a vida dos cidadaos.

Dye (1984) Sintetiza a defini¢do de politica pablica como “o
que o governo escolhe
Laswell (1936) Decis0es e analises sobre politica publica implicam

responder as seguintes questdes: quem ganha o qué,
por que e que diferenca faz.

Fonte: Souza (2006)

ApoOs a andlise dos conceitos elencados, Souza (2006, p. 7) cria sua propria
definicao:

Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do
conhecimento que busca, ao mesmo tempo, “colocar o governo em
acdo” e/ou analisar essa acdo e, quando necessario, propor
mudancas no rumo ou curso dessas agoes.

De maneira mais didatica, Souza (2006, p. 17) extrai e sintetiza 0s principais

elementos das politicas publicas:

e A politica publica permite distinguir entre 0 que 0 governo
pretende fazer e o que, de fato, faz;

A politica publica envolve véarios atores e niveis de deciséo,
embora seja materializada através dos governos, e nao
necessariamente se restringe a participantes formais, ja que
os informais sdo também importantes;

A politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras;

A politica publica € uma acéo intencional, com objetivos a
serem alcancados;

A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, é
uma politica de longo prazo.
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Em geral, a relevancia das politicas publicas decorre da necessidade de
superacao, do Estado e da sociedade civil, de fatores que obstruem a concretizagéo
dos direitos fundamentais e sociais prescritos na Carta Magna. De acordo com
Souza (2006, apud GERALDELLO, 2015), ha nove tipos diferentes de se pensar

sobre politicas publicas. O primeiro, segundo a autora, € introduzido por Theodor
Lowi (1964;1972), e previa a maxima de que “ politicas publicas faz politica.”

Neste contexto, classificou as iniciativas governamentais em quatro grandes
formatos: distributivas (que consideram limitagdes e priorizam investimentos em prol
de grupos especificos), regulatérias (que abrangem a intervencdo governamental e
envolvem burocracia, politicos e grupos de interesse), redistributivas (politicas

sociais universais) e constitutivas ( que lidam com as normas e os procedimentos).

O segundo modelo, conforme destaca Souza (2006), é trazido por Lindblom
(1979), e é denominado incrementalismo, pois, nessa visdo, as politicas ndo sao
iniciadas do zero, mas de decisbes marginais. Com isso, as decisbes
governamentais Sdo apenas incrementais e pouco substantivas, privilegiando a

manutenc¢ao de estruturas antigas.

O modelo Garbange Gan (ou lata de lixo), desenvolvido por Cohen, March e
Olsen (2006), conforme dita Souza (2206), compreende a nocao de que existem
muitos problemas e poucas solugdes e, portanto, a escolha das demandas a serem
tratadas perpassa por um formato de tentativa e erro, em que as solucdes escolhem

0Ss problemas.

O modelo da coalizdo de defesa, de Sabatier e Jenkins-Smith (1993 apud
SOUZA, 2006), entende a politica publica como um conjunto de subsistemas que se
relacionam com fatores externos. Assim, cada subsistema, direcionado por seus

respectivos valores, crencas e ideias, € composto por varias coalizbes de defesa.

No modelo denominado Arenas Sociais, a politica publica é incentivada por
empreendedores politicos, que buscam a solugcdo dos problemas de seus
interesses. Em sua maioria, essas demandas sao divulgadas por meio de trés
mecanismos: divulgacdo de indicadores negativos; repeticdo continuada do
problema; feedback que mostre falhas ou resultados ruins. (SOUZA, 2006).
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Na tipologia “Equilibrio Interrompido”, elaborado por Baumgartner e Jones
(1993), a politica publica é decorrente de momentos de instabilidade e crise, e que
por isso, exige mudanca na politica governamental anterior. Para que seja apoiada,

necessita de ampla participacdo da midia. (SOUZA, 2006).

A partir da influéncia do que se convencionou de “novo gerencialismo
publico” e da politica fiscal restritiva de gasto, adotada por varios governos, um novo
modelo de se refletir sobre politicas publicas foi criado. Neste arquétipo, as politicas
devem buscar a eficiéncia, mas também devem possuir credibilidade, proporcionada
pela instituicdo de regras claras. Assim como esse, no modelo denominado
“Neoinstitucionalismo”, a definicdo de regras e leis € essencial para moldar o
comportamento dos atores envolvidos, que disputam poder e recursos para a
priorizacao de grupos especificos. (SOUZA, 2006)

O nono mapeamento desenvolvido para se entender melhor como o governo
faz ou deixa de agir de forma a repercutir na vida dos cidadaos é o ciclo dinamico
pelo qual é composta a politica publica. Carvalho (2003, p. 186, apud TREVISAN e
VAN BELLEN, 2008, p. 535) considera que o sistema de politicas publicas é um
processo em fluxo, e que, por se constituir de um conjunto complexo de decisdes,
nao poderia estruturar-se como uma sequéncia linear de fases, mas sim como um

ciclo.

Neste sentido, para efetivacdo de seus resultados, satisfatorios ou néo, as
politicas publicas exigem um fluxo sistematico, que se origina a partir da
identificacdo de problemas sociais, econdmicos e/ou ambientais e percorre por um
ciclo que envolve, no minimo, sua formulacdo, implementagédo, acompanhamento e
avaliacdo. (HOWLETT, RAMESH e PERL, 2013).

Vale ressaltar que, conforme Souza (2006), apds serem desenhadas e
formuladas, as politicas publicas desdobram-se em planos, programas, projetos,
bases de dados e pesquisas e quando postas em acao, ou seja, sao implementadas,
submetem-se aos sistemas de acompanhamento e avaliacdo. Sob esse contexto, €
importante frisar que o objeto de estudo deste trabalho trata-se de um programa de
ressocializacdo, podendo ser reconhecido como um desdobramento do projeto

“Comecar de novo”, instituida pelo Conselho Nacional de Justica.
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Dando continuidade, quando da identificagdo do problema a ser superado,
Castro (2015) destaca que € necessario observar um quadro histérico, ou seja, ha
que se considerar se 0 problema esta pendente de solu¢cdo ha muito tempo ou se é
uma demanda nova, e, assim, sob critérios predefinidos, estabelecer prioridades.
Tendo em vista a complexidade de se alcancar efeitos eficazes, é prudente listar
dificuldades, obstaculos que podem influenciar a adequacédo da politica, bem como

0s impactos que podera causar para geracdes atuais e futuras. (CASTRO, 2015)

Inicialmente, o ciclo, estabelecido por Laswell (1971 apud HOWLETT,
RAMESH e PERL, 2013), perpassava por sete estagios: informacéo, promocao,
prescri¢cao, inovacao, aplicacdo, término e avaliacdo. Mais tarde, Howlett, Ramesh e
Perl (2013, p. 15) restringem as fases a apenas cinco e as associam a resolugéo
aplicada de problemas, conforme quadro abaixo:

Quadro 3: Cinco estagios do ciclo da politica publica e sua relagdo com a resolugdo aplicada de
problemas

Resolucédo Aplicada de Problemas Estagios
1- Reconhecimento do Problema 1- Montagem da Agenda
2- Proposta de Solucao 2- Formulacao da Politica
3- Escolha da Solugéo 3- Tomada de Decisdo Publica
4- Efetivagao da Solugéo 4- Implementacéo da Politica
5- Monitoramento dos Resultados 5- Avaliacdo da Politica

Fonte: Howlett, Ramesh e Perl (2013)

Para Castro (2015), em apresentacdo ministrada na VI Semana de
Administracdo Orgamentaria, Financeira e de Contratacdes Publicas, promovida
pelo governo federal, o ciclo de politicas publicas além de envolver diversos atores
(partidos politicos, associacdes de classe, agentes politicos, académicos, midia e
funcionarios publicos), inclui a elaboragdo de uma agenda e mais cinco etapas,
conforme detalhado no quadro abaixo:

Quadro 4: Fases do ciclo de politicas publicas

1. Formacgao da Agenda: Incluséo de demanda ou necessidade social na




lista de prioridades do poder publico. Quem séo os atores? Onde se joga?
Elaboracao: 1. Identificacdo e delimitacdo de um problema atual ou
potencial da sociedade; 2. Determinacéo das possiveis alternativas para sua
solucéo; 3. Avaliacdo dos custos e efeitos de cada uma delas; 4.
Estabelecimento de prioridades. Quem séo os atores? Onde se joga?

2. Formulacéo: « Selecéo e especificacao da alternativa considerada mais
conveniente, seguida de declaragéo que explicita a decisao adotada,
definindo seus objetivos, seu marco juridico, administrativo e financeiro ¢
Quem séo os atores? Onde se joga?

3. Implementacéao: * Planejamento e organizagéo do aparelho
administrativo e dos recursos humanos, financeiros, materiais e tecnoldgicos
gue consistem nos planos, programas e projetos * Quem sao os atores?
Onde se joga?

4. Execucao: » Conjunto de acdes destinado a atingir os objetivos
estabelecidos pela politica. « Quem séo os atores? Onde se joga?

5. Acompanhamento: ¢ Processo sistematico de supervisdo da execucéo
de uma atividade com vistas a realizar corre¢cdes no sentido de garantir o
alcance dos objetivos. « Quem s&o os atores? Onde se joga?

6. Avaliacdo: « Mensuracédo e analise dos efeitos produzidos na sociedade
pelas politicas publicas.» Quem sao os atores? Onde se joga?

Fonte: Castro (2015)
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Dentro dessa perspectiva, Castro (2015) destaca que o Estado e os

diferentes atores sociais, participam do processo até seu final defendendo interesses

e construindo objetivos comuns. Outra visdo, adotada por Geraldello (2015), é um

tanto quanto similar, a divergir pela designacao dos estagios. A autora complementa

com a caracterizacao do ciclo de politicas publicas como um processo dinamico e de

aprendizado, de acordo com o ciclo a seguir:
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Figura 1: Ciclo de Politicas Publicas

Fonte: Geraldello (2007)

Diante do contexto abordado e quanto a atividade que inicia o fluxo das
politicas publicas, que remete a identificacdo de problemas sociais, é possivel
elencar a ressocializacdo como uma necessidade imediata da sociedade, e que, por

iSs0, € objeto direto de politicas publicas.

2.3.1. Avaliagdo de Politicas Publicas

Numa perspectiva historica, hd que se afirmar que a administracao publica
brasileira nunca se preocupou em avaliar politicas publicas, em geral, e programas
sociais, em particular. De acordo com Costa e Castanhar (2003), durante décadas, a
maior parte do conhecimento cientifico desenvolvido no pais priorizou seus esforcos
na explanacdo dos processos de formulacdo ante as fases de implementagcéo e
avaliacdo dos programas. Contudo, tendo em vista a transformacdo ocorrida na
sociedade com a reforma estrutural do aparelho do Estado, transitando a
administracdo gerencial, tornou-se crucial e urgente a necessidade de se obter
maior eficiéncia e impacto dos investimentos governamentais em programas sociais.

Conforme continuam destacando, Costa e Castanhar (2003) afirmam que a
avaliacdo do desempenho do Estado sempre sera fundamental & governabilidade de
qualquer pais. Isso porque o setor publico, a principio, pela sua missédo provedora,

nao possui um mercado competitivo para que seu consumidor possa criar
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estatisticas, comparacfes, e tomar decisbes, provocando, assim, uma exigéncia
ainda mais severa de sua demanda, ou melhor, da sociedade.

Ante ao exposto, cabe reforcar que a avaliacdo de politicas publicas é a
fase final do ciclo que se inicia com sua formulacdo e perpassa por sua
implementagcdo e acompanhamento. E € nessa fase que este trabalho acumula seus
esforgos. Ha que se subentender ser tdo quanto fundamental as demais etapas, pois
implica em verificar, a principio, o atingimento dos objetivos outrora propostos, com o
propoésito de guiar os tomadores de decisdo quanto a continuidade, readequacéo ou
até mesmo suspensdao do programa (COSTA e CASTANHAR, 2003).

Na perspectiva de Rua (1998), avaliar politicas publicas significa refletir
sobre a implementacao dos instrumentos de intervencdo do Estado em relacdo aos
problemas demandados pela sociedade. Ala Harja e Helgason (2000, apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008, p. 535) entendem que avaliagdo “compreende a
analogia entre um programa e 0s objetivos estabelecidos”. JA Garcia (2001, apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008) determina que a avaliacdo consiste no
julgamento do valor de uma iniciativa, a partir de um padrao de referéncia definido
previamente, ou critérios de aceitabilidade.

Contudo, Mokate (2002, apud TREVISAN e VAN BELLEN, 2008) critica o
conceito definido por Garcia, quando da explicitagdo dos termos “valor” ou “mérito”
na apuracao da avaliacdo, pois parte do pressuposto de que o plano e os objetivos
estabelecidos ja possuem um valor previamente reconhecido e aceito em si mesmo,
ou seja, limitando a imparcialidade e a veracidade que a avaliacdo deve carregar
consigo.

A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), de maneira mais consistente, define que a avaliagdo tem como objetivo
verificar a pertinéncia da politica, mediante o estabelecimento de critérios tais como
eficacia, eficiéncia, efetividade, impacto e sustentabilidade. Além disso, as
informacdes que servem de insumos para a avaliacdo devem ser criveis e Uteis para
gue esse instrumento possa ser entendido como um mecanismo de melhoria e de
prestacdo de contas a sociedade. (ALA-HARJA E HELGASON, 2000 apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008)

No contexto atual, ainda que as informacfes sejam relevantes, ainda séo
muito pouco utilizadas para se tornarem avalia¢cdes confiaveis. Isso porque, quanto a

prestacdo de contas, é evidente certo ceticismo em relagdo as avaliacdes, ja que o
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resultado apurado pode ser manipulado por dois viesses: pelo governo como forma
de legitimacdo das proprias politicas ou pela sociedade, oposi¢cdo e imprensa como
maneira de criticar o estado atuante. (TREVISAN e VAN BELLEN, 2008).

Ademais, para Ala Harja e Helgason, (2000, apud TREVISAN e VAN
BELLEN, 2008), apesar de ter um papel fundamental a reforma administrativa do
estado com a maximizacdo da nocdo de eficiéncia das prestagbes publicas, as
avaliacdes de politicas publicas ndo se converteram em um processo indispensavel
que prevaleca sobre o processo de gestdo. Isso porque muitas vezes sao malvistas
por representarem um sistema complexo de muitas promessas e poucos resultados.
Segundo os autores, para alguns setores da administracdo publica, as avaliagdes
representam um novo “modismo”, gerador de burocracia e pouca efetividade.

No entendimento de Faria (2005, p. 102, apud TREVISAN e VAN BELLEN,
2008, p. 539), outras possiveis implicacdes podem intervir na utilizacdo dos
resultados da avaliacdo de politicas publicas, quais sejam:

A existéncia de crencas e interesses conflitantes na organizacao que
gerencia o programa; ocorréncia de conflitos de interesses entre as
distintas unidades do programa; mudancas no pessoal encarregado
(exemplo, novatos tém prioridades diferentes daquelas vigentes no
inicio da avaliacdo); eventual inflexibilidade das regras e dos padrdes
operacionais da organizagdo, que pode impedir a adocdo das
recomendacbes feitas quando da avaliagdo; mudancas nas
condi¢Bes externas, tais como cortes orgamentarios e alteracées no
ambiente politico.

Dessa forma, levando em consideracdo as varias fontes que podem
influenciar seus resultados, € mister destacar que a avaliagdo do aparelho estatal,
para que se aproxime ao maximo da veracidade, deve ser imparcial e isenta de preé-
julgamento. Além disso, é importante que o avaliador busque referéncia em cases
de sucesso e nas metodologias presentes nas teorizagcdes desenvolvidas sobre o
assunto.

Com sua relevancia reconhecida no final de década de 1960, nos Estados
Unidos, os estudos e as pesquisas em avaliacdo de politicas publicas perpassaram
por diversas fases consubstanciadas. De acordo com os pesquisadores da area, em
especial por Derlien (2001, apud TREVISAN e VAN BELLEN, 2008),e possivel
afmitir trés fungdes basicas: informacao, realocacéao e legitimacao.

A funcado informacdo preponderou sobre a avaliacdo de politicas publicas
nos anos 1960, em que o foco era utilizar o resultado das avaliacdes como feedback

para a sociedade como forma de dar credibilidade ao governo atuante. Em 1980, a
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avaliacdo tinha como funcdo majoritaria a realocagdo. Essa perspectiva buscava,
por meio das avaliacdes, promover a alocagao racional de recursos no processo
or¢camentério. (ALA-HARJA e HELGASON, 2000, apud TREVISAN e VAN BELLEN,
2008).

A partir de 1990, influenciada por fatores politicos e econémicos especificos
da nova administracdo publica, tais como contencdo de gastos publicos; busca de
melhoria da eficiéncia e produtividade; ampliacdo da flexibilidade gerencial,
ampliacdo da capacidade de resposta dos governos; maior transparéncia na gestao
publica e responsabilizagdo dos gestores, a fungdo legitimacdo torna-se tonica.
Neste sentido, as avaliagdes sdo substituidas, pois avaliadores tornam-se auditores
que priorizam a medi¢céo dos resultados, bem como complementadas e aplicadas a
novas questdes, tendo em vista a crescente demanda por avaliacbes provocada
pela desregulamentacdo do estado e a criacdo de novas ferramentas de andlise,
como os contratos. (FARIA, 2005; ALA-HARJA e HELGASON, 2000, apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008)

Em uma visdo mais abrangente Tin6co, Souza e Oliveira (2011), afirmam
que, de modo geral, as avaliagcbes podem ser contextualizadas em dois modelos. O
modelo tradicional, com propensao aos conceitos positivistas, em que as conclusdes
sdo apontadas como imutaveis ou pouco variaveis, é considerada uma avaliacdo
técnica, pois almeja a apreensao do valor dos programas, por meio da comparagao
de seus resultados com objetivos definidos previamente.

Por outro lado, o modelo pluralista absorve muito mais os conceitos da viséo
construtivista, ja que entende que ndo ha uma realidade objetiva, mas sim
realidades relativas, em que inumeros fatores podem influenciar o desenvolvimento
da avaliacdo. Assim, contrariamente a avaliacdo tradicional, a analise se torna uma
construgcdo coletiva, com o envolvimento de diversos atores que julgardo a
pertinéncia da acéo estatal. (TINOCO, SOUZA e OLIVEIRA, 2011)

E possivel predizer que este trabalho adota o modelo tradicional, pois além
de ser realizado mediante a predefinicdo de objetivos e padrdes de referéncia, é
julgado por apenas um ator. Além disso, tendo em vista a busca pelo
esclarecimento, transparéncia e melhoria da eficacia do programa, a funcdo
majoritariamente considerada nesta avaliacdo é a legitimacéao.

Uma vez entendida as funcdes e os modelos das avaliacdes, Faria (2005,
apud TREVISAN E VAN BELLEN, 2008, p. 540) anotam para a relevancia de se
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compreender as formas pelas quais as avaliagcbes podem ser utilizadas. A primeira,
denominada “instrumental’, remonta para a adequada divulgagédo dos resultados,
sua inteligibilidade e factibilidade das recomendacdes sugeridas, bem como prezar
pela qualidade da técnica.

No modelo de utilizagdo “conceitual’, os resultados alcangados tendem a
alterar a maneira como os avaliadores entendem a natureza daquele objeto, bem
como sua estrutura e impactos. Neste sentido, sua utilizacdo propicia apenas a
pesquisa e o aprofundamento do programa, ndo acarretando em nenhuma acao ou
decisdo imediata. (FARIA, 2005 apud TREVISAN E VAN BELLEN, 2008, p. 540)

Ainda conforme os autores, a avaliacdo também pode ser utilizada como
instrumento de persuasao para mobilizar o apoio da sociedade em busca de um
interesse ja previamente definido sobre mudancas entendidas como necessarias a
politica publica. Nessa abordagem, nota-se a que os resultados da avaliacdo nao
sao confiaveis, pois prescinde de imparcialidade dos avaliadores.

A quarta e ultima utilizacdo, convencionada de “esclarecimento”, orienta a
agenda governamental e, de acordo com Faria (2005, p. 103 apud TREVISAN e
VAN BELLEN, p. 540):

Acarreta, pela via do acumulo de conhecimento oriundo de diversas
avaliagbes, impacto sobre as redes de profissionais, sobre os
formadores de opinido e sobre as advocacy coalitions, bem como
alteragcfes nas crencas e na forma de acéo das instituicoes.

Referente ao uso das avaliagbes, Trevisan e Van Bellen (2008) destacam
gque os usuarios finais sdo o proprio governo, diretamente envolvido nas acoes, e a
sociedade civil, representada pelos mais diversos atores. Neste sentido, 0s
resultados podem ser utilizados ndo sO para analisar 0 programa em si, mas
também para serem discutidos em debates publicos e féruns académicos quanto a
adequacao dos métodos e das informacdes em diversos contextos reais.

De acordo com Cotta (2001, p. 91 apud TREVISAN e VAN BELLEN, 2008,
p. 541) outro tipo de possivel analise quanto as avaliacbes se referem a suas
classificagOes. Diante dessa premissa, o autor distingue a classificagcdo em trés
focos:

Em funcdo do seu timing (antes, durante ou depois da
implementacao da politica ou programa), da posi¢cao do avaliador em
relacdo ao objeto avaliado (interna, externa ou semindependente) e
da natureza do objeto avaliado (contexto, insumos, processo e
resultados).
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Quanto a avaliacdo feita em um momento preliminar (ex ante), € mais
evidente e presente em programas de cunho financeiro que envolvem infraestrutura
econdmica ou desenvolvimento urbano. Em suma, suas averiguacdes remontam a
andlise de custo-beneficio, custo-efetividade e taxas de retorno econdémico dos
investimentos realizados. (LOBO, 1998 apud TREVISAN e VAN BELLEN, 2008).

A avaliacdo feita durante a implementacdo do programa, tambéem
denominada formativa ou intermediaria, € conduzida como forma de melhor
entender o processo e consequentemente adequar insumos para otimizar a gestao e
desenvolvimento do programa. (ALA-HARJA e HELGASON, 2000, apud TREVISAN
e VAN BELLEN, 2008).

As avaliacOes ex post ou somativas sdo as realizadas em momento posterior
a implementacdo do programa e buscam apurar o impacto e a eficacia dos
resultados, bem como a averiguacdo de seu valor geral. Neste modelo, a
objetividade e a credibilidade sé@o elementos essenciais. (LOBO, 1998; ALA-HARJA
e HELGASON, 2000, apud TREVISAN e VAN BELLEN, 2008).

Quanto a posi¢do do avaliador, é mister afirmar que a avaliacdo sempre
deve prezar pela imparcialidade. Portanto, Arretch (1998, apud TREVISAN e
VANBELLEN, 2008) ressalta que as avalia¢cfes, seja dos cidadaos sobre o governo,
seja do governo sobre si mesmo, deve ser conduzida por 6rgdos independentes,
pois € muito pouco provavel que a avaliacdo feita pela prépria entidade que a
executou seja crivel e isenta, embora a neutralidade absoluta seja impossivel.

Isso porque, segundo os autores, hd uma série de incentivos que fortalecem
a tendéncia em demonstrar o sucesso do programa ou pelo menos minimizar seus
fracassos, que vdo desde a manutencdo dos empregos até o interesse do governo
corrupto em elevar seu poder e seus gastos.

Tendo em vista a impossibilidade de prever erros de julgamento ou a forma
como o ser humano age e pensa, Henry (2002 apud TREVISAN e VAN BELLEN,
2008), defende que o ideal seria a atuagdo governamental transparente, de forma a
identificar os participantes e suas expectativas ideolégicas. Com a ampla divulgagéo
e transparéncia dos resultados, as informacfes podem ser confrontadas, bem como
utilizadas por outros pesquisadores em prol do aprendizado substantivo e
metodoldgico, que permita a selecdo de indicadores de sucesso. Neste sentido,
denota Arretch (1998 apud TREVISAN e VANBELLEN, 2008, p. 542):
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Assim, as avaliagbes podem ser discutidas em uma arena publica,
onde os cidadaos tém pleno acesso as informacgdes, a metodologia
empregada e aos resultados alcancados. A avaliacdo torna-se,
assim, um verdadeiro instrumento democratico de controle sobre a
acao dos governos.

Sobre a avaliagéo focalizada na natureza do objeto, verificam-se contexto,
insumos, processos e resultados. Partindo do pressuposto de que avaliacdo € uma
forma de julgamento de valor, Costa e Castanhar (2003) afirmam que € necessario,
em primeiro lugar, estabelecer critérios, que sdo medidas para apuracdo do
resultado obtido. De acordo com os autores, a lista de critérios € longa e deve ser
estabelecida em consonancia do que se pretende privilegiar na avaliacéo.
Considerando como base conceitual o Manual da Unicef, Costa e Castanhar (2003,
p. 973) listam os mais comuns:

eficiéncia — termo originado nas ciéncias econdmicas que significa a
menor relacdo custo/beneficio possivel para o alcance dos objetivos
estabelecidos no programa;

efichcia — medida do grau em que o0 programa atinge os seus
objetivos e metas;

impacto (ou efetividade) — indica se o projeto tem efeitos (positivos)
no ambiente externo em que interveio, em termos técnicos,
econdmicos, socioculturais, institucionais e ambientais;
sustentabilidade — mede a capacidade de continuidade dos efeitos
benéficos alcancados através do programa social, apdés o0 seu
término;

andlise custo-efetividade — similar a idéia de custo de oportunidade
e ao conceito de pertinéncia; é feita a comparagdo de formas
alternativas da acdo social para a obtencdo de determinados
impactos, para ser selecionada aquela atividade/projeto que atenda
0s objetivos com 0 menor custo;

satisfacdo do beneficiario — avalia a atitude do usuério em relagéo a
gualidade do atendimento que esta obtendo do programa;

eqlidade — procura avaliar o grau em que os beneficios de um
programa estdo sendo distribuidos de maneira justa e compativel
com as necessidades do usuario.

Tendo em vista a afericdo indireta proporcionada pela definigdo dos critérios,
em seguida, é necessario operacionalizar as medidas de forma a torna-las
quantificaveis. A operacionalizacdo da avaliacdo € viabilizada pelo estabelecimento
de indicadores, que, da mesma forma que os critérios, ha uma variedade de formas
de se definir e utilizar, a depender do proposito da avaliacgdo (COSTA E
CASTANHAR, 2003).

Uma abordagem que busca compilar possiveis indicadores que mensuram

programas publicos € trazida, de acordo com Costa e Castanhar (2003), pelo
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Ministério de Previdéncia e Assisténcia Social, na pesquisa “ferramenta para a
mensuragcao e o acompanhamento do desempenho das geréncias do seguro social
do INSS”".

O trabalho propbe trés diferentes tipos de indicadores: primarios, que
abordam elementos relacionados a eficiéncia (tempo médio de espera para a
concessédo de beneficios, participacdo de beneficios com demora superior a 45 dias
no total de beneficios concedidos etc.); parciais de exceléncia, que lidam com a
indicacao da eficacia da operacao (indices de cumprimento de prazos, de velocidade
na concessao etc.); globais de desempenho, elaborados a partir dos indicadores
parciais e que visam mensurar o desempenho da gestdo do programa, através de
Unica medida. (COSTA e CASTANHAR, 2003).

Uma vez estabelecidos os critérios e os indicadores, € necessario relaciona-
los a um referencial, conforme aludido por Costa e Castanhar (2003). De acordo
com esses autores, 0os padroes de referéncia podem ser: absolutos (o padréao
alcancado se refere a metas), historicos (comparacdo com dados anteriores),
desempenho (comparacdo com programas similares), teoricos (definidos na
elaboracdo do programa, tendo em vistas os dados disponiveis e 0s resultados
almejados) e negociados ou de compromisso (quando estabelecidas de maneira
consensual entre as partes envolvidas na gestdo do programa e os formuladores).

De maneira resumida e objetiva, Costa e Castanhar (2003, p. 975)
dissertam:

Uma metodologia de avaliacdo de programas sociais envolve, entéo,
a escolha de um conjunto de critérios e 0 uso de um elenco de
indicadores (ou outras formas de mensuragao) consistentes com 0s
critérios escolhidos e que permitam efetuar um julgamento
continuado e eficaz acerca do desempenho de um programa ou
conjunto de programas, mediante o confronto com os padrdes de
desempenho anteriormente estabelecidos.

Para ser desenhada e demonstrada de fato, de acordo com Costa e
Castanhar (2003), a metodologia mais utilizada recentemente é denominada matriz
l6gica do programa ou marco légico, termo consagrado pelo BID e Cepal (BID,
1994). A metodologia consiste em uma estrutura que evidencia, em um primeiro
momento, 0s objetivos gerais e especificos do programa, assim como 0s critérios, 0s
indicadores e as fontes de dados que serdo utilizadas paras as mensuragcdes

desejadas, conforme quadro abaixo:



Quadro 5: Exemplo

parcial de modelo l6gico
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Objetivo Variavel Indicador Informacéo Método de
Necessaria Coleta de dados

Aumentar a Volume da Quantidade Dados sobre Pesquisa
producéo producdo agricola produzida por producédo secundéria
agricola dos cultura (anuario de
beneficiarios do producéo)

projeto Valor da Dados sobre Pesquisa de

Producéo agricola receita financeira  Campo

Fonte: Costa e Castanhar (2003)

Em um segundo momento, a matriz visa demonstrar 0S recursos
(financeiros, humanos e de infra-estrutura) alocados ao programa, as atividades
previstas, os resultados esperados e as relacdes causais (associacado entre teoria e

resultados esperados que permitirdo a projecdo de resultados/objetivos a longo

prazo), conforme exemplifica Costa e Castanhar (2003, p. 977) no quadro abaixo:

Inputs do

programa

Atividades do

programa

Quadro 6: Esbogo da matriz l6gica dos projetos de agricultura irrigada

Resultados

imediatos

Resultados
(impactos) de

médio prazo

Resultados
(impactos) de

longo prazo

Recursos Financiamento a Mudanca Instalac&o de Mudanca nos

financeiros producéo sistemas agroindustrias e padroes de vida

produtivos servicos das populagbes

correlatos beneficiadas

Apoio a Melhoria de Reducéo da

comercializacdo volume de ingeréncia do

producéo setor publico na

operacgao do

programa

Pessoal alocado Treinamento Melhoria de renda Mudanca nos
ao programa sistemas de

comercializagédo

da produgédo

Assisténcia

técnica

Aumento nos
niveis de
integracao e

associacdo entre

usuarios

Apoio a
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comercializacéo

Recursos de Treinamento Manutencdo de
treinamento niveis adequados
(material de endividamento

instrucional)

Assisténcia Manutencdo de
técnica niveis adequados

de arrecadacdo x

custo da
operacgéo
Infraestrutura Realizagéo de Manutencdo de

obras de irrigacdo  niveis minimos de

inadimpléncia

Equipamentos Aquisicéo e Manutencdo de

distribuicao de niveis minimos de

equipamentos transferéncia de
para irrigacao lotes
Produtores Cadastramento e

rurais e elegiveis identificagdo dos
perfis dos

beneficiados

Fonte: Costa e Castanhar (2003)

Os autores ressaltam que os quadros acima se tratam apenas de um
esboco, ja que a matriz definitiva deve envolver outros dados correlatos ao contexto
do programa. Portanto, ha de se subentender que ndo existe um padrdo obrigatorio,
no tocante as informacdes, a ser estruturado na matriz légica. Ademais, Costa e
Castanhar (2003) reiteram que € importante prever fatores contextuais que estéo
fora do controle da equipe de planejamento e gestdo do programa, tais como: perfil
da populacéo alvo, atuacao de liderancas politicas locais e regionais entre outros.

No entanto, diante do objetivo da avaliagdo, Costa e Castanhar (2003)
asseveram que o foco a ser dado a avaliacdo refletirdA a metodologia a ser
empregada, que podem ser agrupadas em trés modalidades: avaliacdo de metas,
avaliacao de processos, avaliacdo de impactos.

A avaliacdo de metas remete a apuracdo do éxito que um programa alcanca,
considerando que as metas sao os resultados mais imediatos que dele decorrem

(numero de pessoas atendidas, numeros de reincidentes, nimeros de pessoas que
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concordam). Trata-se, a principio, de uma avaliacdo ex post, pois se presume que 0
programa ja tenha terminado para que as metas ja tenham sido cumpridas. Contudo,
esse método de avaliacdo pode apresentar algumas limitacdes: dificuldade de
precisar as metas e inclusdo de novas metas durante a implementacéo da politica
publica. (COSTA e CASTANHAR, 2003).

A avaliacdo de processo é do tipo ‘“intermediaria”, pois € realizada
concomitantemente ao desenvolvimento do programa e visa detectar defeitos nos
procedimentos e operagcdes do programa, bem como barreiras que impecam o
atingimento de seus objetivos, para que, a par dessas informacdes, seja possivel
readequar a estrutura do programa. (COSTA e CASTANHAR, 2003).

A avaliacdo de impacto visa apurar os efeitos que o programa tem causado
a sua populacdo alvo. Dessa forma, o problema central a ser investigado € a
efetividade do programa, conforme denota Costa e Castanhar (2003, p. 980): “O
foco desse tipo de estudo €, em sintese, detectar mudancas nas condi¢des de vida
de um grupo-alvo ou de uma comunidade, como resultado de um programa e em
gue medida as mudancas ocorreram na direcdo desejada.”

Além das abordagens apresentadas, o futuro das avaliacbes remete a uma
atencdo maior as metas avaliacdes, ou, as avaliacdes das avaliagbes. Em algum
momento, os avaliadores também devem ser responsabilizados, de forma a legitimar
com mais propriedade o impacto dos seus achados. (HENRY, 2001 apud
TREVISAN e VAN BELLEN, 2008). Diante o exposto, hda que se perceber a
necessidade de maior abertura do campo ao debate social, a fim de fortalecer o

carater participativo-democrético que a nova administracao gerencial exige.
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3. PROGRAMA “REINTEGRA CIDADAO”

3.1.Fundacao Nacional de Amparo ao Preso — DF

A Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso do Distrito Federal —
FUNAP/DF é uma entidade sem fins lucrativos, criada pela Lei n° 7.533/86,
vinculada a Secretaria de Estado de Seguranc¢a Publica e Paz Social (SSP/DF), e
tem por missdo contribuir para a inclusdo social de presos e egressos,
desenvolvendo seus potenciais como individuos, cidadaos e profissionais. Para isso,
desenvolve acbes sociais nas areas da educacdo, da cultura, da capacitacdo
profissional e do trabalho para as pessoas que se encontrem privadas de liberdade,
contribuindo para a incluséo social dos mesmos. Neste sentido, a fundagéo por meio
de projetos e programas destinados aos 14.171 apenados do sistema penitenciario
do Distrito Federal, segundo o Levantamento de Informacbes Penitenciarias
(INFOPEN), disponibilizado pelo Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN/MJ)
em junho de 2014.

Um dos projetos é o “Liberdade sobre Rodas”, que tem por objetivo, por
meio da qualificacdo profissional de detentos, atender pessoas carentes com
necessidades especiais, com a transformacéo de bicicletas em cadeiras de rodas. O
projeto “Plantando Mudas e Reciclando Vidas”, instituido por meio de uma parceria
com a Terracap, também oferece oportunidades aos detentos de se qualificar
profissionalmente, obter a remissdo da pena e a0 mesmo tempo contribuir para o
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

O “Fest’art — Festival de Arte e Cultura no Sistema Prisional do Distrito
Federal’” tem como objetivo propiciar, estimular e valorizar a criatividade, a producao
artistica e intelectual dos internos do Sistema Penitenciarios. O projeto utiliza-se de
temas especificos e é realizado no segundo semestre do ano em duas etapas: uma
em todas as unidades prisionais e outra apenas na penitenciaria feminina do Distrito
Federal.

Quanto aos programas, um dos que desperta maior interesse dos apenados
€ o Programa de “Educacdo e Cultura na Prisdo”, realizado por meio de um
convénio com a Secretaria de Estado da Educacédo do Distrito Federal, em que
participam cerca de 60 professores cedidos e 1.200 alunos dos estabelecimentos

penais do Distrito Federal.
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Ademais, esse programa também possibilita a participacdo dessa populagéo
no ENSEJA (Exame Nacional de Educacgéo de Jovens e Adultos), ENEM (Exame
Nacional de Ensino Médio), Exame Vestibular da Universidade de Brasilia e ProUNI
(Programa Universidade para todos). Cabe ressaltar que, de acordo com a Lei de
Execucédo Penal n® 7.210/84, os presos que estudam sdo beneficiados com a
remissdo da pena, na propor¢cdo de a cada 12h de estudo ou cursos, se obtém 01
(um) dia de reducdo da pena. A area cultural restringe-se a biblioteca e ao
oferecimento de palestras e oficinas.

O Programa de “Formacé&o Profissional na Prisdo” possui como premissa a
essencialidade da profissionalizagdo do preso para seu (re) ingresso no mercado de
trabalho e para a prevencdo a reincidéncia criminal. Atualmente, 0sS cursos
profissionalizantes oferecidos sdo: pintor de parede, serigrafia, mecanico de motos,
panificacdo, confecgcdo e modelagem de roupas e mecanico de manutencdo de
bicicletas.

Por fim, o programa “Trabalho Intramuros e Extramuros” considera o
trabalho como o principal fator de reajustamento social que, pela sua finalidade
educativa e produtiva, representa uma condi¢do de dignidade humana e, por isso,
um dever social. O programa se distingue em duas estruturas: a atividade laboral
dentro dos estabelecimentos penitenciarios e a labuta fora da estrutura prisional, em
entidades publicas ou particulares.

Como explicitado anteriormente, o programa pode ser relacionado a um
desdobramento do projeto “Comecar de novo”, estabelecido pelo Conselho Nacional
de Justica. Sua principal funcdo € sensibilizar 6rgdos publicos e sociedade civil para
que fornecam postos de trabalho e cursos de capacitacdo profissional para presos e
egressos do sistema carcerario. Promovendo, assim, a cidadania e a reducédo dos
indices de reincidéncia criminal.

O Trabalho Intramuros objetiva restaurar a dignidade humana, elevar a
autoestima, qualificar e capacitar profissionalmente, despertar o0 interesse pela
atividade licita, entre outros. Apesar da limitacdo de vagas, a estrutura consiste no
oferecimento de oportunidades de trabalho em diversas oficinas dentro dos
estabelecimentos penais, tais como: panificacdo, producdo agricola, producdo de
bolas, redes, uniformes e bandeiras, producédo animal, nacleo de ensino, serigrafia,
limpeza e conservacdo. Assim como os estudos, o trabalho também proporciona a

remissao da pena, na medida em que 3 dias trabalhados acarretam a diminuicéo de
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1 dia da pena. Além disso, o0s participantes do Trabalho Intramuros sao
remunerados com valores a partir de % do salario minimo.

Por fim, o programa a ser analisado neste trabalho refere-se a estrutura
extramuros, designada como “Reintegra Cidadao” e criada pelo governo do distrito
federal por meio do Decreto n°® 24.193, de 05 de novembro de 2003. O programa é
direcionado aos sentenciados do regime aberto e semiaberto e possui como objetivo
proporcionar oportunidades aos sentenciados do Sistema Penitenciario do Distrito
Federal, no seu processo de ressocializacédo e inser¢do social, pelo aprendizado de
novas praticas profissionais e o oferecimento de trabalho remunerado.

Cabe ressaltar que, de acordo com a OAB, no regime aberto, 0 preso deve
cumprir sua pena em casa de albergado, que € uma instituicdo de seguranca
minima, devendo permanecer no local apenas para dormir e nos finais de semana.
Contudo, devido a insuficiéncia de estabelecimentos assim, normalmente, cumpre-
se 0 regime em casa (prisdo domiciliar) com a limitagdo de estar em local diverso
apos determinado horario.

No regime semiaberto, o preso deve cumprir sua pena em col6nia agricola,
industrial ou estabelecimento similar. Nesse regime, o preso fica atrelado ao
trabalho, devendo retornar ao estabelecimento apds o fim da atividade laboral. Em
Brasilia, essa unidade é denominada Centro de Progressao Penitenciaria (CPP).

Em reportagem recente (2016) no seu site institucional, a FUNAP apontou
que o programa possui 971 internos contratados e que 872 pessoas aguardam por
oportunidade semelhante na lista de espera. Para ampliar a oferta, o érgao ressalta
a necessidade de adesao de mais entidades ao programa, em especial empresas
privadas.

Para incentivar as adesdes, sdo oferecidos certos beneficios aos
empresarios, como a isencdo de encargos trabalhistas, pagamento de férias e
décimo terceiro, devendo se responsabilizar apenas pelo pagamento de uma taxa
mensal de administracdo de R$ 168,52 para a FUNAP. Empregados no nivel inicial
recebem R$ 660,00 de bolsa-ressocializagéo (3/4 do salario minimo), vale refeicéo e
vale-transporte. Quando alcangam o ultimo nivel, chegam a ganhar R$ 1.200,00 de
bolsa, mais os respectivos beneficios. Ademais, reduzem um dia da pena a cada
trés dias trabalhados.

Atualmente, o programa é viabilizado mediante 68 contratos de prestacao de

servicos com diversas empresas privadas, 6rgdos publicos do Distrito Federal,
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Governo Federal e Poder Judiciario, que utilizam a méo de obra dos sentenciados
nas mais variadas atividades. Uma dessas entidades € o Supremo Tribunal Federal,

que implantou o programa em 2008.

3.2. Programa “Reintegra Cidadao” no ambito do Supremo Tribunal Federal

Instituido em 2008, mas com efetiva inauguracao em 2009, o Programa de
Ressocializacdo de Sentenciados no Supremo Tribunal Federal inseriu a corte no
movimento de conscientizacdo da necessidade da comunidade participar ativamente
nas questdes relacionadas a responsabilidade social.

Conforme relatado pelo nacleo gestor do programa, o Ministro-Presidente a
época (2008-2010), durante o lancamento do programa, afirmou que o engajamento
do Tribunal na questédo da reinsercédo dos presos contribuiria para efetivagdo da
conquista dos objetivos fundamentais da Republica Brasileira, previstos no art. 1°, da
Carta Magna, assim como, aproximaria os direitos individuais, contidos no art. 5°, da
Constituicao do cotidiano das pessoas envolvidas nesse contexto.

Ademais, o tribunal também reconhece o carater simbodlico da
implementacgdo, ou seja, incentivar outros 6rgdos a compreenderem a importancia
do apoio do Estado nesta busca e também se motivarem a adotar o programa. De
acordo com esclarecimentos prestados pela gestora do programa, quanto a esse
aspecto, tem-se obtido sucesso, uma vez que algumas entidades ja buscaram na
Suprema Corte subsidios para implantar programas similares.

Assim, o Programa de Ressocializacdo do Supremo busca uma participacao
efetiva na reinsercdo de apenados oriundos do Sistema Prisional do Distrito Federal
a partir da utilizagcdo da mé&o-de-obra dos sentenciados, oferecendo aos presos que
ja cumpriram parcialmente sua pena e ja se encontram em condi¢cdes de iniciar o
retorno a comunidade a oportunidade de treinamento e capacitacdo técnica em
diversas unidades da Corte.

Quanto a sua vinculagdo estratégica, a iniciativa encontra respaldo no
objetivo de n° 7, do eixo Estrutura e Infraestrutura, do Planejamento Estratégico
2015 - 2020 do Supremo Tribunal Federal. O objetivo remonta a: “promover a cultura
de responsabilidade social, sustentabilidade e acessibilidade”. Contudo, o indicador
de desempenho institucional desse objetivo é muito amplo e subjetivo pois abrange,
além do programa de ressocializagdo, outras iniciativas como o Programa Natal

Solidario, reducédo de insumos, descarte de pilhas e capacitacdo de gestores, por



exemplo. Nesse sentido, a meta exigida se baliza em um percentual (70%) do
conjunto das acdes realizadas, conforme é possivel visualizar no mapa abaixo:

Figura 2: Mapa da vinculacdo estratégica do programa no STF

STF - rumoa 2020 PPP B

Estrutura e Infraestrutura — Metas e Indicadores =~
1.Promover a cultura de responsabilidade social sustentabilidade e acessibilidade.

Indicador de Desempenho Institucional

Mimers| 7 1010
Indicador | ndice de Acoes de Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Acessibilidade.

Sigla | |ARSSA
Deserigdo | pade o resultado das acbes do 5TF relativas a Responsabilidade Social, Sustentabilidade e Acessibilidade.

Responsdvel | Secretaria de Gestio de Pessoas — SGP, Secretaria de Servicos Integrados de Saide - SIS e Comissio da Agenda
Ambiental.
Perlodicidade | 4nyj5) (com acompanhamento quadrimestral)

Firmula Q
TARSSA =

C
QAP‘, 100

QAC: Quantidade de agbes concretizadas no ano, relacionadas aos temas Responsabilidade Social, Sustentabilidade e
Acessibilidade*.
QAP: Quantidade total de agdes nos trés temas.
*consideram-se concretizadas as acoes que conseguirem alcancar a meta constante dos temas.
Uilidade | ~3icyfar o percentual de acbes concretizadas nos trés temas e permitir a diversificar as ages, de forma a abordar
diferentes dimensbes desses no decorrer dos anos.
Mensurabilidade | Baixa complexidade de calculo, auditavel e baixo custo.
Metade | Coneretizar anualmente o minimo de 70% do conjunto das agoes dos temas Responsabilidade Social, Sustentabilidade e
Kiewesmpenti de Acessibilidade.

Valores Esperados Valores Esperados
2015 70% 2018 70%
2016 70% 2019 70%
2017 70% 2020 70%

STFE - rumo a 2020 PPPEL

Estrutura e Infraestrutura — Metas e Indicadores
7. Promover a cultura de responsabilidade social sustentabilidade e acessibilidade.

Valores Esperados

Actes de Responsabilidade Social em: 2015
1. Ressocializacdo de sentenciados.

27 reeducandos

2. Matal Solidario do STF (Adotar cartas para o Papai MNoel, de criancas carentes de

escolas pablicas do DF, enviadas para os Correios).

150 cartas

‘alores Esperados

Agdes de Sustentabilidade em: 2015

2 campanhas/ano
5.900

1. Realizar campanhas para redugio de consumo de insumos.

2. Descarte de Pilhas.

Valores Esperados

28%

Agoes de Acessibilidade em: 2015
1. Capacitar os gestores para a gestdo de pessoas com deficiéncia.
2. Adequar as necessidades de recursos de acessibilidade para os servidores com | 80% de atendimento das

solicitagSes

deficiéncia solicitadas, até agosto de 2015, ao STF sem Barreiras.
formalizadas.

3. Promover evento no tema acessibilidade. L

Fonte — Planejamento Estratégico do STF -2015 a 2020

Desde que iniciou seu Programa, os responsaveis pela operacionaliza¢do do
Programa j& entrevistaram mais de 160 presos, no Centro de Progressao
Penitenciaria — CPP e destes, mais de 100 apenados foram contratados para ocupar

postos de servicos em diversas areas, a maioria em atividades de apoio
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administrativo, conservacéo e limpeza. Atualmente, estdo engajados no projeto 28
sentenciados que ja alcancaram o direito de progredir suas penas para 0 regime
semiaberto ou aberto. Logo, superior aos 27, quantidade sugerida no planejamento
estratégico do 6rgéo

Apbs esclarecimentos da Secdo de Responsabilidade Social do Supremo
Tribunal Federal, verificou-se que a implantacdo do programa em 2008 incluiu
reunides com o diretor do presidio e a equipe encarregada de analisar a conduta dos
detentos, bem como reunido de esclarecimentos com os coordenadores dos setores
gue receberiam os primeiros internos do programa. Apés essa fase de planejamento
e conscientizacdo, os primeiros beneficiarios do programa (12) foram contratados.

No momento atual, o trabalho dos reeducandos dentro do oOrgdo €
proporcionado pela FUNAP, contratada pelo tribunal por dispensa de licitacdo, nos
termos do artigo 24, inciso Xlll, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Contudo, a
operacionalizacdo da contratacdo dos internos se da de forma singular. Tendo em
vista a atividade laboral dentro do Supremo Tribunal Federal, entidade de notéria
relevancia em que trabalham diversas autoridades do pais, o recrutamento e a
selecdo de candidatos perpassa por uma analise cuidadosa do servidor responsavel
pela gestdo do programa..

O processo de contratagdo inicia-se com o interesse do tribunal, que se
manifesta mediante contato telefénico com a FUNAP. Em seguida, a fundacao
contata o Centro de Progressao Penitenciaria (CPP), que a envia uma pré-lista dos
candidatos. Essa lista é gerenciada pelos préprios servidores do CPP, que a
elaboram com base em uma ficha de habilidades e historico profissional preenchida
pelos detentos interessados.

N&o se sabe ao certo se a ordem de preenchimento é respeitada para
compor as listas, contudo presume-se que 0 critério mais evidente seguido pelos
funcionéarios do CPP seja 0 bom comportamento. Dando continuidade ao processo,
a fundacéao sugere ao tribunal a analise dos candidatos constantes na lista. Por fim,
o servidor responsavel pela gestdo do contrato visita pessoalmente o centro de
detencdo provisOria para entrevistar individualmente os candidatos e selecionar
aguele que ocupara a vaga.

Conforme esclarecido pela Secdo de Responsabilidade Social, ndo ha
critérios pre-definidos para a selecdo dos candidatos, prevalecendo, em suma, a

empatia de cada um com a gestora do tribunal. Porém, ha certos limites impostos



51

pela propria entrevistadora, como a desconsideracdo de sentenciados que
cometeram crimes hediondos, tais como estupro e pedofilia, bem como estelionato,
devido ao forte poder de argumentacao e convencimento.

Cabe ressaltar também que para participar do programa de reinsercédo da
Corte é necessario o compromisso dos sentenciados em dar continuidade aos seus
estudos. Como resultado, varios ja conseguiram finalizar o 1° e/ou o 2° grau do
ensino meédio assim como ja ingressassem no ensino superior. Também ha um
registro de um membro que logrou aprovacdo em concurso publico.

Uma vez contratados, os apenados sao recebidos em seus setores e sao
treinados para que em breve iniciem suas atividades. O trabalho do contratado €
acompanhado pelo chefe de sua respectiva secdo, que o avalia a cada seis meses
preenchendo um formulario de acompanhamento que mensura seu desempenho
naquele periodo por meio de 5 critérios: assiduidade, qualidade do trabalho,
capacidade de iniciativa, disciplina e responsabilidade.

O formulario € encaminhado a Secdo de Responsabilidade Social para
avaliacao e verificacdo se as atividades estdo sendo desenvolvidas a contento. Na
pratica, quando o trabalho ndo esta atingindo as expectativas minimas, o proprio
chefe comunica & Secdo de Responsabilidade Social, que procede com o
desligamento do beneficiario solicitando a demissao a FUNAP.

Percebe-se que a proximidade e o envolvimento da Secdo de
Responsabilidade Social do STF com os reeducandos é muito intenso. Neste
interim, muitas histérias de carinho séo relatadas por esses servidores, como 0 caso
do reeducando que foi aprovado em um concurso publico e 0 caso em que um
beneficiario muito querido foi assassinado em um acerto de contas de sua regiao.

Entretanto, nota-se a auséncia de dados formais que possam avaliar e
mensurar o impacto do programa na vida dessas pessoas. Até 2013, mantinha-se
um banco de dados com informagOes relevantes, como a quantidade de
reeducandos, que apos o término da sua sentenca, foram contratados por outras
empresas, e a quantidade de reeducandos desligados por desvio de conduta ou
reincidéncia. Essa planilha pode ser visualizada no Anexo A deste trabalho.

Contudo, esse acompanhamento foi descontinuado por falta de tempo e
excesso de trabalho, conforme relatou a gestora responsavel pelo programa. Por
extensdo, foram incluidas algumas informacées em 2014 e 2015, mas sem

continuidade e consisténcia. Assim, os dados oficiais até 2013 serdo considerados
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na andlise do programa, porém ndo sdo suficientes para apurar a eficacia do
programa em si. Este gap demanda outras fontes de coleta de dados e dentre os
instrumentos conhecidos, o que se tornou mais viavel, devido a amplitude,
objetividade, bem como pela disponibilidade dos beneficiarios, foi a aplicacdo de um

guestionario.

3.2.1. Questionario

A primeira informacdo trazida quando da leitura do questionario € a
explanacdo simples, devido a caracteristica do grupo, sobre o objetivo e a
importancia do documento. Nesse momento, 0 autor se identifica, explica sobre o
trabalho de conclusao de curso e esclarece que os dados a serem analisados serdo
utilizados, a priori, para fortalecer o atingimento do objetivo do trabalho. Ademais,
informa que o questionario é estruturado em duas partes.

A primeira refere-se a identificacdo do respondente, que inclui o
preenchimento de dados pessoas para se aproximar e conhecer melhor a populagao
alvo, mas sem a intencdo de constrangé-los com a exigéncia de inclusdo de nome e
crime cometido, por exemplo. As informacdes pessoais a serem preenchidas
segregam-se em idade, sexo, tipo de regime a ser cumprido no momento (se aberto
ou semiaberto), o tempo de trabalho no tribunal, escolaridade atual e estado civil.

A fim de dialogar um pouco mais com os inquiridos, bem como vincular seus
histéricos e expectativas com o0s objetivos do programa, nesta etapa também se
questiona, de forma estruturada e objetiva, se ja trabalharam em outros 6rgaos, se ja
conheciam os objetivos do programa, 0 que esperam e 0 que consideram mais
importante (vantagem) na inciativa

A segunda parte do questionario € constituida por cinco afirmagcdes que
visam verificar a percepcéo dos reeducandos a cerca da eficacia do programa nos
seus respectivos processos de ressocializacdo. A andlise dessas afirmacdes é feita
por meio da escala de likert, elaborada com variacdo de 5 niveis, escalados de
acordo com o grau de concordancia com a frase. Lhaurad6 (2015) destaca que o
meétodo € util por permitir a mensuracao das atitudes e o nivel de concordancia do
respondente.

Por extensdo, o0 autor cita que o0s resultados podem ser tratados
separadamente ou em conjunto de itens de likert, que podem ser somados para se

obter um valor total. Nesse ultimo caso, o valor atribuido a cada posicao é aleatorio
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e determinado por cada investigador. Assim esclarecido, para verificagdo do
resultado final, pretende-se somar as respostas das categorias “Concordo
Totalmente” e “Concordo Parcialmente”.

Quanto a elaboracdo das frases afirmativas, cada uma é pautada em um
eixo tematico abordado no referencial tedrico que disserta sobre o conceito, as
funcbes e os fatores que influem positivamente na ressocializacdo. Em ordem
alfabética, os tema “amadurecimento pessoal”, “autoestima e dignidade” e “proveito
profissional” séo trazidos pelos autores Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009, p. 1),
quando da conceituagao:

A ressocializacdo vem no intuito de trazer a dignidade, resgatar a
autoestima do detento, trazer aconselhamento e condigGes para um
amadurecimento pessoal, além de lancar e efetivar projetos que
tragam proveito profissional, entre outras formas de incentivo e com
ela os direitos béasicos do preso vdo sendo aos poucos sendo
priorizados.

O eixo “Familia” se sustenta, especialmente, nas considera¢gfes de Mirabete
(2002, p.23), quando determina que: “os vinculos familiares, afetivos e sociais sao
sélidas bases para afastar os condenados da delinquéncia” Da mesma forma,
justifica-se quando Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009) apontam a falta de apoio
familiar como um dos principais fatores desencadeadores da reincidéncia, e,
portanto, da ndo ressocializagéo do detento.

Por fim, a tematica “preconceito” foi escolhida em razdo da importancia dada
por Baratta (2007), e também ratificada por Andrade e Ferreira (2014) do papel da
sociedade no processo de ressocializacdo dos apenados. Segundo esses autores, a
eficicia desse fenbmeno somente serd maximizada quando o preconceito submerso
na sociedade for aos poucos sendo superada, até que seja, definitivamente, extinta.
Conforme denota Andrade e Ferreira (2014, p. 24):

As solugbes e alternativas para a problematica, bem como para a
incredulidade quanto a busca da reintegracdo social do presidiario
como mais uma funcdo da pena, parte primeiramente da sociedade,
a qual ainda admite as gravidades e mazelas das prisbes e, nao
muda o0 pensamento quanto ao preso e sua perspectiva da
reinsercéo social, tratando-o como eterno excluido.

Além do questionario, outro método de coleta de dados sera a pesquisa
documental, verificada juntamente com a Secdo de Responsabilidade Social do
STF. O documento refere-se & planilha ja citada, atualizada até 2013, preenchida

com dados relevantes, tais como quantidade de reincidéncia/desvio de conduta dos
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sentenciados e de reeducandos contratados por outras empresas apdés a
participagcdo no programa. Da mesma forma, essas informag¢fes também serdo
analisadas e vinculadas a eixos tematicos. Esses instrumentos podem ser
visualizados no Apéndice A (questionario) e Anexo A (Planilha STF).

Conforme denota Costa e Castanhar (2003), a analise de politicas
publicas/programas governamentais deve ser estruturada em uma matriz logica,
elaborada de acordo com as particularidades de cada acdo governamental. Por essa
razdo, o proximo topico desse trabalho demonstra como foi elaborado o marco
l6gico do programa Reintegra Cidaddo no ambito do STF, bem como esclarece de

gue forma o questionario e a planilha do 6rgéo serao utilizados nessa andlise.

3.2.2. Construcéo da matriz l6gica adaptada

A matriz logica foi construida em duas estruturas, em que a primeira remonta
a estruturacdo e ao planejamento da analise do programa e a segunda refere-se a
analise em si, com a incluséo dos critérios, variaveis, indicadores, padrdes e indices
que apoiardo a averiguacao da eficacia do programa, conforme denota Costa e
Castanhar (2003)

Na primeira matriz, o levantamento dos inputs ou recursos (financeiros,
humanos e de infraestrutura) deve ser a informacéo inicial. Em seguida, esses
mesmos recursos devem ser relacionados a suas respectivas atividades, para que,
s6 entdo, seja possivel prever resultados de curto, médio e longo prazo.

Nesse contexto, durante a elaboragéo deste trabalho, buscou-se, através de
pesquisa documental, observacao e contato informal com a gestora do programa no
orgao, conhecer melhor a dindmica do programa no tribunal. Apds a coleta de
dados, foi verificado que o recurso financeiro alocado no programa advém do proprio
Supremo Tribunal Federal, quando envia seu projeto orcamentério ao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Portanto, a atividade envolvida no
desenvolvimento desse recurso corresponde estimar o custo anual do tribunal com
as atuais vagas. Para o ano de 2016, estao previstos R$ 731.392,80 a serem gastos
com o programa.

Sobre os recursos humanos, foi constatado que se encontram envolvidos
servidores e funcionarios da Secdo de Responsabilidade Social do Supremo

Tribunal Federal, do Centro de Progressao Penitenciaria (CPP) do Distrito Federal,
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da Vara de Execucbes Penais (VEP) do Distrito Federal e da Fundacdo de Amparo
ao Trabalhador Preso (FUNAP) do Governo do Distrito Federal. Em geral, as
principais atividades desenvolvidas por cada unidade sao:
»Secdo de Responsabilidade Social do Supremo Tribunal Federal:
gestdo geral do programa no érgdo, como realizacdo de entrevistas com
candidatos, contratacdo, desligamento de contratados, monitoramento do
comportamento dos beneficiarios no 6rgdo e controle do pagamento a
FUNAP;
» Centro de Progressao Penitenciaria (CPP) do Distrito Federal: selecéo
de candidatos para entrevistas com 6rgdos e monitoramento dos
detentos dentro da unidade penitenciaria;
»Vara de Execucdes Penais (VEP): monitoramento da progressao ou
regressdo da pena dos sentenciados;
»Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso (FUNAP): coordenagao
operacional da execucéo do servico contratado e pela interlocucdo com o
gestor do contrato do STF, atuando especialmente no pagamento e no
desligamento de contratados.

A infraestrutura disponibilizada corresponde as unidades do tribunal que
possuem membros do programa trabalhando. Atualmente, o programa dispde de 28
beneficiarios, locados em seis setores do 0Orgado: Secretaria de Tecnologia da
Informacao, Central do Cidadao, Gabinete de dois Ministros, Biblioteca e Secéo de
Limpeza e Conservacao.

Quanto aos resultados esperados, em curto (imediato), médio e longo prazo,
esses foram acordados de forma consensual com a servidora responsavel pela
gestao do programa no STF, tendo em vista a inexisténcia de tal previsdo anterior a
construcéo dessa matriz. Considerando o objetivo do programa, disposto no Decreto
n° 24.193/2003, espera-se que o0s reeducandos percebam o oferecimento de
oportunidades em seus processos de ressocializacdo e insercéo social. Em outras
palavras, como resultado mais imediato acredita-se que, pela participacdo no
programa, 0s sentenciados possam ndo mais reincidir no cometimento de crimes,
resgatar suas dignidades, elevar suas autoestimas, amadurecer pessoalmente,
ampliar o vinculo familiar, reintegrar-se profissionalmente (NETO, MESQUITA,

TEIXEIRA e ROSA, 2009), bem como sentirem-se individuos atuantes no seio
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social, sem gue sejam neutralizados pelo preconceito que, porventura, se apresente
no 6rgao (BARATTA, 2007).

Como consequéncia, espera-se, como resultado de médio prazo, um
impacto positivo em camadas externas igualmente responsaveis no processo de
ressocializacdo do apenado: a familia e a sociedade. Em longo prazo, com 0s
resultados ja alcancados e com 0s avancgos que irdo ocorrer na medida em que o
programa for se otimizando, € pretendido ser referéncia de cidadania para demais
orgaos publicos e a sociedade como um todo. Segue abaixo a primeira estrutura da
matriz logica:

Quadro 7: Primeira estrutura da matriz légica do programa Reintegra Cidadao no ambito do STF

ESTRUTURAGAO E PLANEJAMENTO DA ANALISE DO PROGRAMA REINTEGRA CIDADAO NO AMBITO DO STF

0O Supremo Tribunal consigna recursos
para a contratagdo dos ressocializandos
quando envia seu Projeto Orgamentdrio ao
Ministério do Planejamento, na rubrica
Programa de Trabalho. Este ano, o
orcamento previsto foi de RS Xx.xxx xx.

Estimar custo do tribunal com as atuais
29 vagas do programa.

Humanos

STF: Servidores do ntcleo de
Responsabilidade Social

Centro de Progresséo Penitenciaria (CPP) -
Funciondrios da administragdo do presidio
Vara de Execugdes Penais ( VEP) -
Funcionarios

FUNAP - Funciondrios

Gestdo geral do programa: contratagdo,
desligamento de contratados,
monitoramento do comportamento dos
beneficiarios no 6rgdo e controle do
pagamento a FUNAP;

Selegdo de candidatos para entrevistas
com 6rgdos e monitoramento dos
detentos dentro da unidade
penitenciaria;

Monitoramento da progressdo ou
regressdo da pena dos sentenciados;

Interlecugdo com o Gestor do Contratoo
no STF, pagamento e no desligamento de
contratados.

Infraestrutura
Unidades do Tribunal que recebem os
membros do programa. Atualmente sdo

Prover os setores dos instrumentos
necessarios a execugdo dos servigos
dos reeducandos.

oportunidades aos
sentenciados do
Sistema
Penitencidrio do
Distrito Federal, no
seu processo de
ressocializagdo e
inser¢do social, pelo
aprendizado de
novas praticas
profissionais e o
oferecimento de
trabalho
remunerado.

envolvidas na ressocializagdo dos
mesmos.

Mudanga na forma que os
empresarios e a sociedade
€NXErgam 0s presos € 0s egressos
do sistema prisional.

RESULTADOS RESULTADOS (IMPACTOS) A MEDIO [RESULTADOS (IMPACTOS)A
INPUTS DO PROGRAMA ATIVIDADES DO PROGRAMA IMEDIATOS PRAZO LONGO PRAZO
Financeiros Aumento de Familias dos presos mais Servir de modelo para que outros

orgdos ea sociedade como um
todo sigam o exemplo do Tribunal
adotando a cidadania
participativa e consciente.

Fonte — Elabora¢&o do autor

De acordo com Costa e Castanhar (2003), a proOxima estrutura inicia com a

definicdo de dois aspectos cruciais a viabilizacdo da analise: o objetivo e o critério a
ser apurado. Conforme exposto anteriormente (capitulo 3 - “Programa Reintegra
Cidadao no ambito do Supremo Tribunal Federal”), o érgdo vincula o programa a um
objetivo estratégico e a uma meta, calculada por meio de um indice de desempenho
institucional. No entanto, € evidente que a subjetividade e a amplitude desse indice,

apurado com base no conjunto de acdes de reponsabilidade social, sustentabilidade
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e acessibilidade (Figura 2), € insuficiente para analisar somente o programa
Reintegra Cidadéao.

Por esse motivo, a fim de nortear a avaliacdo, adotou-se como objetivo a
redacdo trazida pelo Decreto 24.193, de 05 de novembro de 2003, que cria o
Programa Reintegra Cidadao no ambito do Distrito Federal, qual seja: Proporcionar
oportunidades aos sentenciados do Sistema Penitenciario do Distrito Federal, no seu
processo de ressocializacdo e insercdo social, pelo aprendizado de novas praticas
profissionais e o oferecimento de trabalho remunerado.

Conforme menciona Costa e Castanhar (2003), a lista de critérios possiveis
€ extensa, porém, para a avaliacdo proposta por esse trabalho, escolheu-se a
eficacia, que corresponde ao grau em que 0 programa atinge seus objetivos e
metas. Em suma, presume-se que uma atividade desempenhada com eficacia
resulta em sucesso, pois 0s objetivos pretendidos foram cumpridos ou até mesmo
superados.

Ademais, a escolha do critério eficacia também se vincula ao modelo
tradicional de avaliacdo adotado, que remonta a medicdo de resultados/metas e
efeitos, e a0 momento ex post (posterior) em que se realiza a avaliacéo (TINOCO,
SOUZA e OLIVEIRA, 2011). Logo, em outras palavras, o que se pretende com a
analise é apurar em que medida o programa Reintegra Cidaddo, no ambito do
Supremo Tribunal Federal, estd cumprindo com o objetivo estabelecido no momento
de sua criacao pelo Decreto n° 24.193/2003.

Para averiguagéo da eficacia, & necessario explicitar variaveis e indicadores,
bem como incluir a fonte, o método de coleta dados e o padrao de referéncia, que
alude, em outros termos, a meta. (COSTA e CASTANHAR, 2003). Nesse sentido, a
primeira variavel a ser considerada remete a reincidéncia dos reeducandos. A
escolha desse conceito se fundamenta, principalmente, na compreensao exposta
por Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009, p. 1) quando afirmam que :

A reincidéncia € o principal indicador da deficiéncia de qualquer
sistema de atendimento juridico-social, porque através dela é
possivel perceber que as pessoas entram nas instituicdes por
apresentarem certas caréncias, que vao desde a falta de moradia
digna, da deficiéncia na escolaridade, auséncia de qualificacédo
profissional ou de carater e personalidade, e que, independente do
tempo que tenham passado sob os cuidados das instituicdes, ao
sairem apresentam as mesmas deficiéncias que originaram sua
entrada no sistema.
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Logo, € possivel subentender que a reincidéncia é uma variavel
indispensavel para apurar a eficacia do programa, pois, caso esse indice esteja
elevado, presume-se que a estrutura dessa iniciativa ndo estad funcionando a
contento e, consequentemente, ndo proporciona as oportunidades de
ressocializa¢do outrora prometidas em seu objetivo.

De acordo com pesquisa recente (2015) divulgada pelo IPEA sobre o indice
de reincidéncia no Brasil, ha diversas pesquisas sobre o tema. Contudo, ha um
distanciamento muito grande de percentuais devido a forma de apuracdo desse

fendbmeno, conforme explicitado na tabela abaixo:

Quadro 8: Principais pesquisas nacionais sobre reincidéncia.

Autor Titulo Conceito de | Taxa de
reincidéncia reincidéncia
utilizado na
pesquisa

Sérgio Adorno; | A prisdo sob a Gtica | Reincidéncia criminal | Sdo Paulo: 29,34%.

Eliana Bordini de seus | — mais de um crime,

protagonistas. condenacdo em dois

Itinerario de uma | deles,
pesquisa independentemente

dos cinco anos.

Sérgio Adorno; | Reincidéncia e | Reincidéncia Séo Paulo: 46,3%.
Eliana Bordini reincidentes penitenciaria -
penitenciarios em | reingresso no

Sao Paulo (1974- | sistema penitenciario

1985) para cumprir pena ou
medida de
segurancga.
Julita Lemgruber Reincidéncia e | Reincidéncia Rio de Janeiro:
reincidentes penitenciaria — | 30,7%.
penitenciarios no | reingresso no

Sistema Penal do | sistema penitenciario

Estado do Rio de | para cumprir pena ou

Janeiro medida de
segurancga.
Tulio Kahn Além das | Reincidéncia penal — | Sdo Paulo: 50%, em

grades:radiografia e | nova  condenacdo, | 1994; 45,2%, em
alternativas ao | mas ndo | 1995; 47%, em 1996;

sistema prisional necessariamente na década de 1970, a




para cumprimento de

pena de priséo.

taxa ndo passou de
32%.

Depen Dados de 2001 para | Pernambuco e Rio de | Brasil: 70%; e Minas
Brasil e de 2006 para | Janeiro. Reincidéncia | Gerais, Alagoas,
Minas Gerais, | penitenciaria — | Pernambuco e Rio de
alagoas, considerando presos | Janeiro: 55,15%.
Pernambuco e Rio de | condenados e
janeiro provisoérios com
passagem anterior no
sistema prisional.
IPEA Reincidéncia Alagoas, minas | 24,4%

Criminal: relatério de

pesquisa, 2015

Gerais, Pernambuco,

Parand e Rio de
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Janeiro

Reincidéncia  legal,
que, segundo a
nossa legislacéo, é a
condenacdo judicial
por novo crime até
cinco anos apés a
extincdo da pena

anterior;

Fonte: Pesquisa Ipea/CNJ, 2013. Adaptado

Diante dessas informacgdes, ha que se afirmar que os indices sdo bastante
elevados, sendo o menor de aproximadamente 25%. Com o intuito de utilizar dados
atualizados, o padrédo de referencia adotado neste trabalho, que é absoluto e
historico (comparacdo com dados anteriores), sera a taxa apurada pelo IPEA em
2015: 24,4%. Nesse sentido, o indice alcancado pelo programa serd auferido
mediante o indicador: Total de reincidentes participantes do programa sobre Total
de participantes do programa. As informacdes que permitirdo esse calculo seréo
coletadas por meio da planilha do STF (pesquisa documental), atualizada até 2013 e
que considera uma populagdo total de 62 participantes, todos ja desligados do
programa.

A segunda e a terceira variavel escolhidas para a analise fundamentam-se
em uma mesma redacdo abordada por Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2209, p. 1),
quando se referem ao proveito profissional como um dos resultados da

ressocializacgao:
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A ressocializacdo vem no intuito de trazer a dignidade (...) além de
lancar e efetivar projetos que tragam proveito profissional, entre
outras formas de incentivo e com ela os direitos basicos do preso vao
sendo aos poucos sendo priorizados.

A primeira é denominada “reinsercdo profissional” e remonta ao percentual
de recuperandos que foram contratados por outras empresas/érgaos, terceirizadas
ou ndo do STF, apos o desligamento do programa. Por esse motivo, o indicador é
formalmente definido na matriz como: “Total de beneficiarios que, apos participarem
do programa, foram contratados em regime celetista por empresa dentro ou fora do
STF sobre Total de participantes do programa.”

Nesse caso, a coleta de dados sera feita por meio de pesquisa documental
(Planilha do STF), atualizada até 2013 e com os mesmos 62 participantes da
variavel “reincidéncia”. Quanto ao seu padrdo de referéncia, esse foi definido de
forma consensual com a gestora do programa em um percentual minimo de 80%,
considerado razoavel e suficiente para comprovar 0 sucesso do programa nesse
quesito. Inclusive, cabe nesse momento ressaltar, que daqui em diante, todos os
demais padrbes de referéncia foram “absolutos” e “negociados” nesse percentual
(80%)

Para explanar essa decisdo e conforme ja tratado no referencial teérico
(secédo “2.3.1- Analise de politicas publicas”), Costa e Castanhar (2003) elucidam
que os padrdes de referéncia podem ser: absolutos (o padrao alcangado se refere a
metas), historicos (comparacdo com dados anteriores), desempenho (comparacao
com programas similares), tedricos (definidos na elaboracéo do programa, tendo em
vistas os dados disponiveis e os resultados almejados) e negociados ou de
compromisso (quando estabelecidas de maneira consensual entre as partes
envolvidas na gestao do programa e os formuladores).

A terceira variavel, que também remonta a ideia de proveito profissional,
trazida por Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009), € denominada “aprendizado de
novas praticas profissionais” e se apoiara no questionario (pesquisa de campo) feito
com o0s atuais 28 participantes do programa. Portanto, de agora em diante, ou seja,
essa e as proximas 04 variaveis escolhidas para analisar a eficacia do programa,
além de coletarem as informacgfes por meio da aplicacdo de um questionario, se
submetem a uma populacédo (28 participantes) e um lapso temporal (2016) diferente

das duas primeiras supracitadas. Ademais, considerando que o questionario remete
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apenas 1 afirmacgdo para cada variavel, que deve ser preenchida de acordo com as
escalas de likert (conforme detalhado na secdo “3.2.1 -Questionario”), o indice

apurado sera estabelecido de acordo com o seguinte indicador:

| Total de respostas Concordo parcialmente + total de respostas concordo fotalmente da pergunta N

Total de participantes do programa
Legenda:
I= Indice
N= Respectiva afirmacéo de cada variavel
Tendo ja explicitado a técnica de coleta de dados, a populagcédo, o ano e o
indicador das variaveis restantes, é preciso agora identifica-las e justifica-las para a
conclusdo da construcdo da matriz que ira estruturar a analise da eficacia do
programa no ambito do STF. Por ora, a quarta e a quinta variavel referem-se a
mesma conceituacdo mencionada por Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009, p. 1):

A ressocializagdo vem no intuito de trazer a dignidade, resgatar a
auto-estima do detento, trazer aconselhamento e condicfes para um
amadurecimento pessoal, além de lancar e efetivar projetos que
tragam proveito profissional, entre outras formas de incentivo e com
ela os direitos béasicos do preso vao sendo aos poucos sendo
priorizados.

A dignidade aqui entendida como a evolu¢cdo moral e racional do homem,
bem como sua conduta e carater impoluto e a autoestima compreendida como a
personalidade assertiva, proativa e agradavel unem-se em uma variavel. Quanto ao
amadurecimento pessoal, quinta variavel, é subentendido, neste trabalho, que o
equilibrio e 0 comprometimento consigo mesmo podem caracterizar sua acepgao.

A familia, escolhida como a 6° variavel, sem davida, € o seio social mais
proximo e influente dos apenados e, por isso, representa papel fundamental em
seus processos de ressocializagcéo. Esse papel pode ser desenvolvido no sentido de
demonstrar apoio, afeto, paciéncia e dedicacdo, especialmente por meio de muito
didlogo e companheirismo. Essa consideracdo € ratificada por inUmeros autores
(conforme explicitado nas secdes “2.2 - Ressocializacdo” e “3.2.1 - Questionario”),
tais como Neto, Mesquita, Teixeira e Rosa (2009), Mirabete (2002) e Santos e
Nogueira (2009).

Por fim, o preconceito, ultima variavel, se justifica, da mesma forma, pela

sua relevancia no processo de ressocializacdo de sentenciados. De acordo com
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Baratta (2007, p. 3), primeiramente, a sociedade precisa passar por uma
transformacao cultural que permita a aceitacdo desses individuos a convivéncia
social, ou seja, “precisa assumir parte da responsabilidade dos seus proprios
conflitos segregados na prisdo. Isso porque a grande maioria da populacéo
carceraria advém de uma faixa marginalizada da propria sociedade.” Nesse sentido,
0 preconceito € entendido como um dos grandes desafios a serem superados para
que a ressocializacao seja de fato efetiva.

Cabe ressaltar que o indicador desse ultimo aspecto (preconceito) ira refletir
uma inverséo no calculo do indice, ja& que a soma das marcacgfes sera referente aos
preenchimentos “Discordo Totalmente” e “Discordo parcialmente” da respectiva
afirmacdo do questionario. Uma vez explicada e justificada, segue a segunda

estrutura da matriz I6gica adaptada, compilada no quadro abaixo:
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ANALISE DO PROGRAMA REINTEGRA CIDADAO NO AMBITO DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

" METODO DE "
. . INFORMACAQ PADROES DE |,
OBJETIVO CRITERIO|VARIAVEL INDICADOR NECESSA(IiIA COLETADE  |ANO |AMOSTRA REFERENCIA INDICE
DADOS
. Reincidentes do
programa
Total  de reincidentes| Participantes que  |Pesquisa
participantes do programa- oulforam desligados  |secunddria
Reincidéncia |que tiveram desvio de condutal]|porgue tiveram desvio |documental 03| 62 24.4%
Total de participantes do|de conduta. (planiha~ de
programa . Total de controle)
participantes do
programa até 2013
. Beneficidrios que,
apds participarem do
Total de beneficidrios que, apds |programa, foram )
Reinserco | pariciparem do program, foram |contatados em Pesqsa
o S ) . secundéria
proflsspnal contratados em regime celetista |regime celetista por documerta wl %
(Proveito ~ |por empresa dentro ou forado  |empresa dentro ou ot de
profissional STF/ Total de participantes do  |fora do STF contl)
programa . Total de
participantes do
programa até 2013
Proporioner oporuidaks s Aprendizado de |1 g respostas Concordo
sentenciados do Sistema Penitenciério ” .
o novas praticas |parcialmente + total de .
do Distrito Federal, no seu processo de o Questiondrios . ,
ressocializagAo e insercdo social, pelo | EficAcia profissonai _esposts cokrtotamene preenchidos Pesuisade. | 206 | 28 a0
aprendizado de novas préticas (Proveto |08 pegunia U Toil e (ampo
profissionais e 0 oferecimento de profissional ll Fesostas pergnta 1 (questionario)
trabalho remunerado Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questondios [pesquisad
respostas concordo totalmente . eSusate ) e | 28 80%
Autoestimae - \da pergunta 2 Total de peetEicss | campo
dignidade |respostas pergunta 2 (questiondrio)
Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questondios  pesguisad
respostas concordo totalmente . Susate ) g | 28 80%
Amadurecmentolga peaunta 3 Totl de preenchidos | carng
pessoal fespostas pergunta 3 (questiondrio)
Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questondios [pesquisade
respostas Concordo totalmente eenctidos g 06| 28 80%
da pergunta 4/ Total de (ampo
Famfia |respostas pergunta 4 (questiondrio)
Total de respostas Discordo
parcialmente + total de Questondios [pesquisade
respostas Discordo totalmente eenclides . 06| 28 80%
da pergunta 5/ Total de (ampo
Preconceito  |respostas pergunta 5 (questionério)

Fonte — Elaboracéo do autor
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Para demonstracédo dos resultados dessa pesquisa, deve-se prosseguir
com a légica adotada na elaboracdo da segunda estrutura da matriz lI6gica adaptada
(quadro 9), ou seja, estruturar a apresentacdo dos resultados na sequencia das
variaveis supracitadas, considerando suas divergéncias em relacdo ao lapso

temporal e a amostra populacional.

Sobre a analise da reincidéncia dos participantes do programa, que por
meio de planilha especifica desenvolvida pelo préprio 6rgao (Anexo A), considerou
62 reeducandos (todos ja desligados), atuantes no 6rgdo entre 2008 e 2013,
observou-se apenas 1 caso de regressao de pena, o que resulta em um percentual
infimo (1,61 %) dentre o total considerado. Contudo, sobre esse aspecto, ha que se
considerar duas ressalvas. A primeira diz respeito a um esclarecimento recente
(Anexo B) da gestora do programa no 6rgdo em que declara que até o momento
(entre 2008 e 2016) se conhece a ocorréncia de 8 casos de reincidéncia.

A segunda reflexdo é sobre o termo “desvio de conduta”, trazido pela
planilha do STF para designar o desligamento de sentenciados em razdo de
comportamento inadequado, que, conforme a gestora do Orgdo, vao desde
faltas/atrasos repetidos e injustificados até casos mais graves, como furtos e
danificacdo do acervo patrimonial da suprema corte. Dentre os 62 reeducandos, 15
foram desligados por esse motivo, resultando em um percentual de 24.% Neste
sentido, observa-se que se “desvio de conduta” fosse somado a “regressao da pena”
(item considerado como reincidéncia), equivaleria ao padrao de referéncia (meta)

admitido para esse quesito.

Quando a primeira variavel do eixo “proveito profissional”’, que analisa a
reintegracdo profissional, constatou-se que, dentre os mesmos 62 recuperandos
considerados durante a apuracéo da variavel “reincidéncia”, 8 foram contratados por
empresa nado vinculada ao STF, 9 por empresa terceirizada que presta servico ao
tribunal, e 1 foi aprovado em um concurso publico do IBGE. O somatoério desses

guantitativos resulta em um percentual de 29%.

De forma complementar, segue abaixo o grafico que compila as
informacgdes presentes na planilha do STF utilizada como fonte de coleta de dados

para as duas variaveis acima apresentadas:
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Gréfico 1: Motivo do desligamento dos 62 reeducandos que participaram do programa até a data de
2013

Motivo do desligamento

Aprovado em Concurso Publico - IBGE
Falecimento/ Acidente de transito

Desvio de Conduta 15-24,19%

Regressdo de regime

Contratado por empresa terceirizada...

Contratado por empresa fora do STF
Término da Pena
A pedido

38,71%

Fonte — Elaborado pelo autor

Considerando que as proximas variaveis, fundamentadas pela aplicacdo
de um questionéario (Apéndice A), analisam a populacdo atual do programa no STF,
€ necessario, nesse momento, apresentar as caracteristicas bem como a percepg¢éo
desses reeducandos quanto a eficacia do programa em seus processos de
ressocializacdo pelos quais estdo passando. Dentre os pesquisados, a maioria esta
na faixa de 30 a 40 anos de idade e estdo cumprindo suas sentengas em regime

aberto, conforme os gréaficos a seguir:

Grafico 2: Idade dos atuais reeducandos do programa

Idade

m20a25
m25a30
m30a40
m40a 50

® mais de 50

Fonte — Elaborado pelo autor
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Graéfico 3: Regime de sentenca dos atuais reeducandos do programa

Regime

W Aberto

B Semi-aberto

Fonte — Elaborado pelo autor

Quanto & escolaridade, a maioria (11) esta cursando o ensino superior, 3
possuem o ensino fundamental incompleto, 6 concluiram o ensino fundamental, 7
completaram o ensino médio e 1 é formado no nivel superior. Sobre o estado civil,
12 estdo casados, 13 solteiros, 1 € vilvo e 2 alegaram outra situacao conjugal.
Ademais, os participantes, que sao todos homens, se diversificam quanto ao tempo

em que estdo trabalhando no tribunal. Segue detalhamento abaixo:

Grafico 4: Tempo de trabalho no tribunal dos atuais participantes do programa

Tempo no Tribunal

B menos de 1
m1la2anos
m2a3anos
E3a4anos

m mais de 4

Fonte — Elaborado pelo autor
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Prosseguindo com a exposi¢ao das caracteristicas do grupo pesquisado, a
grande maioria (23) dos respondentes participou do programa apenas no STF,
enquanto 5 ja trabalharam, pelo programa, em outros 6rgaos publicos. Dentre os
altimos, 1 ja prestou servicos para o Hospital Regional da Asa norte (HRAN), 1 para
a Administracdo do Gama e Administracdo de Sobradinho, 1 para a Defensoria
Publica, outro para o Ibama e o Hospital de Base e o ultimo nédo informou o local.

Quando questionados se ja conheciam o objetivo do programa, 8
responderam negativamente, enquanto os 20 que responderam assertivamente
relataram que conheceram o objetivo do programa através dos seguintes meios: na
entrevista de selecdo, no préprio sistema penitenciario, pelo chefe da unidade em
gue trabalha no STF e por uma assistente social.

A utilizacdo do questionario como fonte de coleta de dados foi muito valida,
pois, além de possibilitar a analise das variaveis predispostas na matriz adaptada,
permitiu a aproximacao do autor com as perspectivas dos inquiridos, especialmente,
nas duas questdes que os indagavam sobre o que esperavam ao final do programa
e qual o aspecto mais importante que percebiam participando do programa no
orgao.

Sobre a primeira questdo, as respostas foram organizadas nas expressoes
presentes no Apéndice B. Em suma, a maioria é otimista e espera, ao final do
programa, ser contratado, adquirir novos conhecimentos praticos e teoricos, concluir
os estudos e tracar uma nova historia dali para frente. Conquanto, um deles
demonstrou preocupacdo com seu futuro, principalmente, com a dificuldade de
acesso ao mercado de trabalho que tera que enfrentar apdés o cumprimento de sua
pena.

As respostas a segunda pergunta, detalhadas no Apéndice C, se
assemelham muito as dadas ao questionamento acima tratado, porém se destacam
os elogios referentes a oportunidade de estar trabalhando e aprendendo e ao bom
ambiente de trabalho no 6érgdo. Dois afirmaram que a Unica vantagem visualizada
nesse trabalho € a diminuicdo da pena e a remuneracgao.

Apls a apresentacdo da populacdo analisada pelas variaveis restantes,
deve=se prosseguir com a légica desenvolvida na matriz de analise do programa
“Reintegra Cidaddo” no ambito do STF. Neste entendimento, a préxima variavel,

segunda do eixo Proveito profissional, € a aprendizagem de novas praticas
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profissionais. Sobre esse aspecto, a grande maioria concordou que, apos a
participagdo no programa, desenvolveu seu potencial com o aprendizado de novas
habilidades, conforme detalhamento abaixo:

Grafico 5: Aprendizado de novas praticas profissionais dos atuais reeducandos

Aprendizado de novas praticas
profissionais

4% W Concordo Totalmente
B Concordo Parcialmente
m Ndo concordo Nem

discordo

B Discordo Parcialmente

® Discordo Totalmente

Fonte — Elaborado pelo autor

A variavel autoestima e dignidade também alcancou resultado positivo,
tendo em vista 21 pessoas preencheram “Concordo Totalmente” e 2 “Concordo
Parcialmente” neste item do questionario. Da mesma forma, o amadurecimento
pessoal, quinta variavel, obteve 0 mesmo numero de respostas completamente

positivas, de acordo com gréficos abaixo:

Gréfico 6: Autoestima e dignidade dos atuais reeducandos

Auto estima e dignidade

A% H Concordo Totalmente
B Concordo Parcialmente
= Ndo concordo Nem

discordo

m Discordo Parcialmente

W Discordo Totalmente

Fonte — Elaborado pelo autor



Gréfico 7: Amadurecimento pessoal dos atuais reeducandos

11%

Amadurecimento Pessoal

H Concordo Totalmente

B Concordo Parcialmente

= Ndo concordo Nem

discordo

m Discordo Parcialmente

W Discordo Totalmente

Fonte- Elaborado pelo autor
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A familia, variavel que busca verificar se houve melhora no relacionamento

familiar do sentenciado, ndo apresentou preenchimento positivo tdo majoritério

assim, mas conseguiu superar o padréo de referéncia (meta) adotado na matriz. O

preconceito, Ultima variavel, se apresenta como variavel critica ja que obteve

respostas muito divergentes e, ao final, ndo obteve um resultado satisfatério, como

pode ser visualizado nos graficos a seguir:

Grafico 8: Relacionamento familiar dos atuais reeducandos

Familia

4%

B Concordo Totalmente

B Concordo Parcialmente

 N3o concordo Nem

discordo

m Discordo Parcialmente

B Discordo Totalmente

Fonte- Elaborado pelo autor
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Grafico 9 — Preconceito percebido pelos atuais reeducandos

Preconceito

H Concordo Totalmente
B Concordo Parcialmente
N3o concordo Nem

discordo

m Discordo Parcialmente

W Discordo Totalmente

Fonte — Elaborado pelo autor

Quanto a matriz logica, com excecdo da reinsercdo profissional e do
preconceito, todas as variaveis obtiveram indice melhor do que o padrdo de
referéncia considerado. Inclusive, quanto ao Ultimo, algumas respostas foram
escritas e revelaram um sentimento muito negativo sobre o julgamento e a atitude de
alguns colaboradores do tribunal, demonstrando, assim, que 0 preconceito,
conforme denota Baratta (2007), ainda € uma barreira a ser superada para que a
ressocializacao seja completamente percebida por essas pessoas.

A reinsercao profissional também ficou muito aguém do esperado, com
indice de apenas 27,42% de contratados ao final do programa diante de uma
expectativa minima de 80%, demonstrando uma fragilidade do programa em permitir
a continuidade das atividades laborais dos ex-presidiarios.

Nota-se, entretanto, que esse indice tdo baixo pode se reflexo de duas
situacdes. Uma é, como ja explanado, o proprio preconceito inerente da sociedade e
a outra é a falta de informacé@o quanto ao destino desses reeducandos apés a saida
do programa, uma vez que a maioria (38,71%) da populacdo de 2013 foi desligada
a pedido do proprio sentenciado sem justificativa prévia. Portanto, ha que se
considerar a hipétese de que alguns pediram desligamento para ingressarem em
outros empregos, contudo n&o informaram e nao foram acompanhados pelos
profissionais do STF a época.

Finalmente, segue abaixo a matriz de analise preenchida, documento que

representa o resultado final dessa pesquisa:
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ANALISE DO PROGRAMA REINTEGRA CIDADAQ NO AMBITO DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

M METODO DE x
: 0 INFORMAGCAO PADROES DE |,
OBJETIVO CRITERIO|VARIAVEL INDICADOR NECESSARIA COLETADE  |ANO |AMOSTRA REFERENCIA INDICE
DADOS
. Reincidentes do
programa
Total de reincidentes|.Participantes que  [Pesquisa
participantes do programa oulforam desligados  |secundaria
Reincidéncia |que tiveram desvio de condutal|porque tiveram desvio |documental 2013 62 24,4% 1,61%
Total de participantes  do|de conduta. (planilha de
programa . Total de controle)
participantes do
programa até 2013
. Beneficidrios que,
apds participarem do
Total de beneficidrios que, apés |programa, foram .
Reinsercdo  |participarem do programa, foram |contratados em Pesquisa
. T ) ) secundaria
prof|ssu?na| contratados em regime celetista |regime celetista por documenal 2013 6 0% 27.4%
(Proveito  [por empresa dentro ou fora do  |empresa dentro ou (daniha de
profissional |} STF/ Total de participantes do |fora do STF controle)
programa . Total de
participantes do
programa até 2013
Proporcionar oporunidades aos Aprendizado de |7ty de respostas Concordo
sentenciados do Sistema Penitenciario - )
- novas praticas - |parcialmente + total de o
do Distrito Federal, no seu processo de - o totalment Questionarios isad " "
ressocializacdo e insercdo social, pelo | Eficacia profissionais |fespostas concordo totaimente preenchidos Pesquisa de 2016 L 80% 8%
aprendizado de novas praticas (Proveito | pergunta U Toal ce campo
profissionais e o oferecimento de profissional Il) fespostas pergunta 1 (questiondrio)
trabalho remunerado Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questiondris |Pesquisa d
respostas concordo totalmente . esquisade 2016 28 80% 82%
Autoestimae |da pergunta 2/ Total de preenchidos— \campo
dignidade  [respostas pergunta 2 (questiondrio)
Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questiondrios isad
respostas concordo totalmente . Pesquisade 2016 28 80% 8%
Amadurecimento |da pergunta 3 Total de preenchidos |campo
pessoal respostas pergunta 3 (questionario)
Total de respostas Concordo
parcialmente + total de Questiondrios  |Pesquisa de
respostas Concordo totalmente reenchios a 2016 28 80% 82%
da pergunta 4/ Total de campo
Familia _|respostas pergunta 4 (questiondrio)
Total de respostas Discordo
parcialmente + total de Questiondrios | Pesquisa de
respostas Discordo totalmente reenchidos a 2016 28 80% 2%
da pergunta 5/ Total de campo
Preconceito  |respostas pergunta 5 (questionario)

Fonte — Elaborado pelo autor
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CONCLUSAO

O presente estudo, que teve como objetivos especificos identificar o conceito
de politicas publicas e programas governamentais, descrever seus métodos de
analise, descrever o programa Reintegra Cidaddao no ambito do STF, construir um
meétodo adaptado de analise desse programa e relacionar os dados adquiridos a
essa matriz, buscou, sob uma visdo abrangente, demonstrar a importancia das
iniciativas estatais voltadas a ressocializagdo de sentenciados do sistema
penitenciario. Sob uma perspectiva delimitada, a investigacdo possui como objetivo
geral analisar a eficacia do programa “Reintegra Cidadao” no ambito do STF.

A revisdo bibliografica, apesar de predominante no primeiro capitulo, foi
fundamental em todo o decorrer do estudo, uma vez que possibilitou a exposicao
das atuais falhas do sistema penitenciario, como a superlotacdo e estrutura precaria
dos presidios, e a relevancia da ressocializacdo, bem como seu conceito, que
fundamentou a criacdo das variaveis que compdem a matriz de analise do programa
e as perguntas do questionario aplicado.

A explanacdo do conceito de politicas publicas e programas governamentais
e a descricdo dos métodos de andlise, premissas previstas nos dois primeiros
objetivos especificos, também foram possibilitados pelo amplo desenvolvimento
tedrico. Neste interim, inferiu-se que o conceito de politicas publicas € abordado por
inUmeros autores desde 1936, quando Laswell definiu que se pensar sobre politicas
publicas implicaria responder quem ganha o que, por que e que diferenca isso faz.
Em geral, a pesquisa estruturou a amplitude desse tema sob nove diferentes
enfoques, em que um deles remonta ao ciclo de politicas publicas.

Quanto ao ciclo, fenbmeno que abrange diversas fases, a analise, ultima
etapa, é entendida como uma das fases mais fundamentais, pois resulta na
possibilidade de melhor adequacdo dos objetivos propostos. Dentre diversas
abordagens, o marco légico, metodologia de analise mais utilizada atualmente e que
implica na averiguacdo dos insumos, do contexto e dos resultados desejados da
politica publica, foi adaptada a natureza do programa “Reintegra Cidadao”.

Nesse sentido, essa matriz, que envolve a definicdo de objetivo, critério,
variaveis, indicadores, amostra e padroes de referéncia, foi elaborada em

consonancia com o referencial tedrico exposto e com as peculiaridades do programa
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no orgao. Para descrever os atributos do programa no STF, resultado esperado do
terceiro objetivo especifico desse estudo, a pesquisa documental, em conjunto com
a observacédo, foi, assim como a pesquisa bibliografica, indispensavel a essa
analise.

Com o intuito de estruturar a conclusdo do trabalho e a resposta ao
problema de pesquisa, cabe realcar que a analise desenvolvida verificou a
perspectiva dos participantes do programa sob lapsos temporais diferentes: uma
com os sentenciados desligados até 2013, permitida pela planilha de controle do
tribunal (pesquisa documental) e uma com 0s atuais participantes, viabilizada pela
aplicacdo do questionério;

Quanto a primeira amostra populacional (2013), verificou-se que, sobre a
primeira variavel, apesar de nimeros consideraveis de casos de desvio de conduta,
a reincidéncia em outro crime ocorreu apenas uma vez durante esses anos (2008 a
2013), demonstrando um grande avanco quanto a média considerada como
referéncia.

Contudo, sobre o aproveitamento profissional, a inciativa ainda carece de
mais oportunidades, pois menos de 30% dos participantes, pelo o que foi possivel
prever, foram contratados ap6s o término do programa. Como sugestao, sugere-se a
ampliacdo do programa com o intuito de acompanha-los, bem como orienta-los em
um momento pds-sentenca, ou seja, como condicao de regresso.

A populacédo atual, analisada sob cinco variaveis, demonstrou, sem duavida,
conforme exposto no capitulo 4 (Resultados e Discussfes), satisfacdo quanto a
colaboracdo do programa em seus processos de ressocializagdo. No entanto, o
resultado da variavel “preconceito” é insatisfatorio. A maioria dos reeducandos nao
concordou que os servidores e os colaboradores do 6rgado ndo tem preconceito com
eles. Tal fato é grave e compromete a eficacia do programa, uma vez que, conforme
dissertado pelos autores, em especial Baratta (2007), a ressocializacdo dos
sentenciados deve iniciar pela transformacéo da propria sociedade, no que tange a
aceitacao do individuo como um ser, antes marginalizado, que deve retornar ao seio
social de onde desencaminhou.

E certo que mudanca cultural ndo é algo facil e demanda insisténcia e
paciéncia. Por essa razao, sugere-se mais divulgacdo, bem como esclarecimento da
importancia desse programa e da atitude empética dos servidores para a completa

eficacia do mesmo. Ademais, percebe-se que o programa necessita de maior
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planejamento e controle, jA que o objetivo e as metas expostas no planejamento
estratégico do 6rgdo estdo em conjunto com as demais a¢des de responsabilidade
social e o acompanhamento da planilha, outrora elaborada em 2013, sofreu
descontinuidade em razéo da limitacdo de servidores disponiveis.

Como elucidacao final, e ressaltando o atingimento do objetivo geral desse
trabalho, concluiu-se que o programa Reintegra Cidadao, no ambito do STF e sob o
enfoque dos participantes dessa acdo, demonstra eficacia parcial, necessitando,
ainda, de alguns aprimoramentos, sobretudo quanto ao preconceito evidenciado, ao
planejamento e acompanhamento do érgdo, e a promocao de mais oportunidades
de trabalho aos egressos que participaram do programa.
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APENDICE A — Questionario da pesquisa com os reeducados do programa
Reintegra Cidad&o no STF

PROGRAMA REINTEGRA CIDADAO

Prezados, me chamo Eduardo, sou servidor do 6rgéo e pos graduando em Gestdo Publica
pelo Uniceub. No momento, estou conduzindo meu trabalho de conclusédo de curso e, como
objetivo, optei por avaliar a eficacia do programa de ressocializacdo Reintegra Cidadao no
STF, ou seja, em outras palavras, mensurar 0 grau em que esse programa tem sido bom
para a vida de vocés. Informo que as respostas ao questionario serao utilizadas, em um
primeiro momento, como fonte para a pesquisa académica que esta sendo desenvolvida no
meu trabalho de conclusdo de curso, mas, também poderdo ser utilizadas para melhorar o
programa futuramente. Portanto, conto com a ajuda de vocés para preencherem o
gquestionario da forma mais verdadeira possivel. O questionario esta dividido em duas
estruturas: uma de identificacdo/aproximagéo, para que eu possa conhecé-los melhor, e a
segunda refere-se ao impacto do programa no processo de ressocializacdo pelos quais
estdo passando. Essa segunda parte (pagina 2) é pautada em 5 cinco grandes eixos:
amadurecimento pessoal, auto-estima e dignidade, familia, preconceito e proveito
profissional. Por fim, ressalto que os dados, de forma alguma, serdo utilizados para julga-
los ou prejudica-los em suas atividades, por isso, hdo é necessario incluir dados como nome

e transgressao cometida.

APROXIMACAO COM O REEDUCANDO

Idade: Sexo:

() Masculino
( )Feminino

Ha quanto tempo trabalha no tribunal? Regime:

(anos/meses) ( ) Aberto

() Semiaberto
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Escolaridade:

) Ensino Médio Completo

AN AN AN A A A

) Pés graduacao

) Ensino Superior Incompleto
) Ensino Superior Completo

) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto

(
(
(
(
(

Estado Civil

) Casado
) Solteiro

) Divorciado

) Vilavo
) Outros:

Ja participou do programa em outro(s)

6rgédo(s)? Se sim, qual (is)?

como co

nheceu?

Conhece o objetivo do programa? Se sim,

Com uma frase, o que espera ao final do

programa?

em julho

de 20167

Com uma frase, o que identifica de mais
importante em estar no STF/programa agora

RESSOCIALIZACAO DO REEDUCANDO

Instrucoes

Com a marcacgdo de um “X”, indique o grau de concordancia ou discordancia com cada uma das

afirmagdGes abaixo:

AFIRMACOES

Concordo
Totalmente

Concordo
Parcialmente

Nao
concordo e
nem
discordo

Discordo
Parcialmente

Discordo
Totalmente

EIXO: AMADURECIMENTO
PESSOAL.

1. ApOs a participagdo no
programa, me sinto mais
equilibrado e
comprometido com meu
futuro.

EIXO: AUTO-ESTIMA E
DIGNIDADE
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A participagéo no
programa de alguma
forma elevou minha auto-
estima e restaurou minha
dignidade como pessoa.

EIXO: FAMILIA

3.

ApOs a participagdo no
programa, melhorei meu
relacionamento com
minha familia.

EIXO: PRECONCEITO

4.

Os colaboradores e/ou
servidores do 6rgdo sédo
preconceituosos comigo.

EIXO: PROVEITO
PROFISSIONAL

5.

Ap0s a participagdo no
programa, desenvolvi
meu potencial com o
aprendizado de novas
praticas profissionais.

OBRIGADO!
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APENDICE B: Pergunta questionario - Expectativa dos reeducandos ao final do

programa

O que espera ao

final do programa?

Ressocializar; Tornar-se util para si mesmo, familia e
sociedade; esquecer o passado e focar no futuro;
Diminuir a pena; preparado para mercado de trabalho;
aprender; continuar na profisséo; viver diferente; formar
ensino superior; satisfazer a mim e ao STF; ser
contratado; prosperidade; aprender o maximo possivel;
gue seja bom; passar dificuldade no acesso a trabalho;

arrumar um bom emprego.
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APENDICE C: Pergunta questionario — Aspecto mais importante em estar
participando do programa no STF

Vantagem

Oportunidade de trabalho; antes no inferno agora no
céu; diminuir a pena; estar preparado para mercado de
trabalho; aprender uma nova profissao; conhecimento
préatico e tedrico; ocupar a mente; vivemos em outro
mundo; reforgo curricular; tempo para estudar;
relacionamento sem preconceito; ajudar a familia;
conhecimento; remuneragéo; ambiente de trabalho;

esquecer o passado e comecar uma nova historia
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NMERO Tempo
SECRETARIA SETORES MEMBROS | TIPOPENAL ‘Zm PFE"’V; c[éANTT/:eAD?o REGIME DEPENA MATDQCUL Des[ﬁ;‘:n?(;mu . TrabalshTan no | Motivo do desligamento
B v B v v Al E B B
SAF Secdo de Limpeza e Consenagdo DESLIGADO |33 0505/2010 emjul 26/10/2011|  ABERTO 97808 | (02/03/2012 |lanoe7 R 40 de regime
SJ Secdo de Agravo de ) DESLIGADO (33 Lei 11.343/06] ~ 18/01/2008 21/12/2009 [ 04/08/2009| SEMI-ABERTO | 94595 | 24/08/2010 |lanoe 20dias [A pedido
ST Seqdo de Geréncia de Hadware DESLIGADO [157§3°clc 14,]  27/09/2004 06/09/2022 | 14/10/2010 |SEMI-ABERTO | 96322 | 07/06/2013 |2anos e 7mese{Contratado por empresa STl
SJ Segfo de Protocolo e Atendimento Presencial  [DESLIGADO [15782°, 15584  04/01/2007 03/05/2013 | 12/08/2010 [SEMI-ABERTO | 95974 | 15/10/2010 |2meses e 3dias/A pedido
SJ Segdo de Recursos Criminais DESLIGADO |121; 157§ 2° 09/04/2003 29/12/2013 | 04/08/2009 [SEMI-ABERTO | 94597 | 15/10/2013 |4 anos e 2mese{Contratado por empresa ST|
SAF Secdo de Limpeza e Consenagio DESLIGADO |121; 129; 157 05/09/2003 07/01/2035 | 22/02/2010 [SEMI-ABERTO | 95598 | 21/06/2011 |lanoe 4 meses|A pedido |
GM Gabinete Ministro Gilmar Mendes DESLIGADO |art. 33 c/cart. 40  15/03/2008 14/03/2011 | 12/08/2010 [SEMI-ABERTO | 95972 | 18/02/2011 |6 meses e 6 dias|Término de pena/retornou
SAF  |SecAo de Limpeza e Consenagio DESLIGADO 21/03/2008 25/06/2015 | 08/02/2012]  ABERTO 93424 | 16/01/2013 |11 meses e 8digA pedido
STl [Segéo de Geréncia de Hadware DESLIGADO [1218 2°,incs Il 13/01/2007 06/12/202  |14/10/2010| ABERTO | 96234 | 15/01/2013 |2anose 3mese]A pedido
SDO Secdo de Arquivo DESLIGADO 157,121,155 13/11/1987 11/01/2011 | 07/04/2009|  ABERTO 94334 | 03/11/2009 |7mesese 4diagA pedido
SJ Secdo de Comunicagdes DESLIGADO [157§2°,1,1leV|  05/10/2004 09/12/2019 | 07/07/2009|  ABERTO 94520 | 01/01/2013 |3anos e 5 mese]A pedido
GM Gabinete Ministro Gilmar Mendes DESLIGADO |art. 33 Lei 11343 04/10/2004 08/07/2010| 12/08/2010| ~ ABERTO 95973 | 16/12/2011 |lanoe 4meses|Contratado por empresa ST
ST Seqdo de Publicagdo de Contelido Eletronico  |DESLIGADO |158§1° cle 71 | 29/04/2004 09/09/2036 | 03/11/2009 |[SEMI-ABERTO | 99993 | 07/06/2013 |3anos e 7mese{Contratado por empresa STl
GM Gabinete Ministro Gilmar Mendes DESLIGADO [art. 157 § 2°,inc] ~ 28/10/2008 24/08/2014 | 27/10/2010 [SEMI-ABERTO | 9565 | 02/10/2012 |1anoe 11 mese|Término de pena
SJ Segdo de Protocolo e Atendimento Presencial ~ [DESLIGADO (157 31/12/2013 [ 06/08/2009| SEMI-ABERTO | 9459 | 05/10/2009 |2meses Apedido
STl Secéo de Suporte ao Usuério DESLIGADO (3335 Lei11.34  28/08/2007 08/09/2019 | 18/05/2011| SEMI-ABERTO | 97257 | 01/11/2013 |2anose 5mesefA pedido
Presidéncia |Central de Atendimento ao Cidadzo DESLIGADO [157§ 3° 18/01/2005 04/03/2026 | 11/02/2009| SEMI-ABERTO | 93903 | 11/05/2013 |4 anos e 3 mese]{Contratado por empresa for
GM Gabinete Ministro Gilmar Mendes DESLIGADO |art. 121§ 2°incs| ~ 29/09/2005 13/09/2035 | 07/04/2009| SEMI-ABERTO | 94347 | 20/12/2012 [3anos e 8 mese{A pedido
STl Segfo de Suporte a0 Usuério DESLIGADO (33,3540 13/12/2003 09/03/2018 | 13/10/2011| SEMI-ABERTO | 97775 | 04/01/2013 |lanoe 2 meses|A pedido
GM (Gabinete Ministro Marco Aurélio DESLIGADO [33§4° Lei 11.34]  13/08/2008 12/04/2012 | 14/06/2010| SEMI-ABERTO | 95798 | 06/12/2010 |6 meses Desvio de conduta/Falta
SJ Secdo de Protocolo e i ) ndo Presencial [DESLIGADO 157 §2°; 158 81°| ~ 21/12/2006 26/04/2026 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 93901 16/05/2011  |2anos e 3 mese{Desvio de conduta
SJ Segéo de Baixa e Expedicio DESLIGADO [157 § 3 02/11/199% 25/09/2016 | 07/04/2009| SEMI-ABERTO | 94336 | 23/03/2011 |2anos Apedido
STl Secdo de Atendi a Presidéncia e aos GabingDESLIGADO (171 ¢lc 71; 180; |  27/12/2007 05/06/2020 | 15/10/2009| SEMI-ABERTO | 97215 | 30/04/2012 |2anose 6mese{A pedido
SAF Segfo de Limpeza e Consenagio DESLIGADO [121§2° 14/12/2003 11/04/2013 [ 29/08/2012| SEMI-ABERTO | 99208 | 22/04/2013 |7meses e 24 digDesvio de conduta
GM Gabinete Ministro Marco Aurélio DESLIGADO [180; 155; §4% 1  15/02/2007 11/02/2019 | 02/06/2009| SEMI-ABERTO | 94486 12/07/2010 [Lanoe 1més |Apedido
STl SegAo de Atendimento & Presidéncia e aos GabingDESLIGADO (33 35 30/01/2006 12/10/2019 | 22/08/2012| SEMI-ABERTO | 99202 | 06/11/2012 |2meses e 14digA pedido
STl Segdo de Atendimento a Presidéncia e aos GabingDESLIGADO (157 §2°;incs le | 14/10/2008 18/03/2013 [ 07/07/2009| SEMI-ABERTO | 94516 | 01/01/2011 |1ano e 5meses|Contratado por empresa foi
SIS Secdo de Salide Funcional DESLIGADO {157 22/02/2005 05/07/2027 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 9389% | 29/05/2009 |3meses e 13didFalecimento/Acidente de ti
STl Segfo de Atendimento & Presidéncia e aos GabingDESLIGADO [157 8 2°incs Ie|  11/08/2007 05/09/2016 | 18/05/2011| SEMI-ABERTO | 97258 | 01/11/2011 |5meses e 12 digDesvio de conduta
SGP | Central de Atendimento ao Senidor DESLIGADO [213; 157 § 2°inc|  13/04/2005 26/07/2018 | 07/04/2009| SEMI-ABERTO | 94335 | 14/10/2009 |6 meses e 7 diasDesvio de conduta
SJ Segdo de Protocolo e Atendimento Presencial  [DESLIGADO (33 Lei 11.343/06]  02/02/2009 25/10/2011 [ 04/05/2011|  ABERTO 97216 | 19/09/2011 |4 meses e 15digDesvio de conduta
SAF Secdo de Limpeza e Consenagio DESLIGADO [157; 121 07/03/2003 24/08/2025 | 09/05/2012|  ABERTO 98864 | 15/12/2013 |lanoe 6meses|Contratado por empresafor
SJ Secéio de Audio e Video DESLIGADO [157§37 15782  27/11/19% 17/01/2031 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 93902 | 03/11/2009 |8 meses e 18 digContratado por empresa STI
SDO Segdo de Memdria Institucional DESLIGADO |12 14 daLAT |  23/04/2006 25/07/2018 [ 07/04/2009| SEMI-ABERTO | 93902 | 19/06/2013 |4anose 2mese{Contratado por empresa foi
SJ Segéo Recebimento de Recursos DESLIGADO (157§ 2°,incs |, || 04/04/1999 06/10/2050 | 16/06/2010| SEMI-ABERTO | 9579 | 01/02/2011 |6meses e 16digDesvio de conduta
Presidéncia |Central de Atendimento ao Cidadéo DESLIGADO (33 03/04/2012 12/012021 | 14/06/2010| SEMI-ABERTO | 95796 | 20/08/2012 |2anos e 2mese]A pedido
SJ i Presencial DESLIGADO (33 03/06/2008 23012017 | 15/02/2012| SEMI-ABERTO | 98458 | 01/10/2012 |7meses e 17 digContratado por empresafoi
STl Secdo de Geréncia de Hadware DESLIGADO (157§ 2°incsle|  31/03/2010 25/10/2025 [ 11/05/2011| SEMI-ABERTO | 97242 | 15/01/2013 |1ano e 8 meses|Desvio de conduta
Presidéncia |Assessoria de Cerimonial DESLIGADO [157§2° 01/08/2005 09/10/2010 | 07/04/2009|  ABERTO 94333 | 19/05/2010 |lanoe1més |Desvio de conduta
Presidéncia | Assessoria Especial DESLIGADO |33 Lei 11.343/06]  02/10/2008 01/08/2010 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 97775 | 21/09/2010 |1anoe 7 meses|Desvio de conduta
SJ Segdo de Protocolo e Atendimento Presencial ~ [DESLIGADO [180§1°; 171 15/03/2000 24/04/2001 | 16/03/2009| SEMI-ABERTO | 94521 [ 15/01/2013 |3anose 10 mes{A pedido
Presidéncia |Secretaria-Geral da Presidéncia - Gilmar Mendes |DESLIGADO |art. 157 § 3° 09/08/19% 29/06/2018 [ 07/07/2009|  ABERTO 94521 | 17/08/2010 |lanoe 1més |Aprovadoem concurso - IBC
SGP Gabinete Secretario - SGP DESLIGADO (157§ 27, 155§ 4 02/02/2005 06/06/2014 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 93895 | 30/09/2012 |3anose 7 mese{Contratado por empresa STl
SJ Segfo de Baixa e Expedicio DESLIGADO {157 08/01/2008 08/05/2014 | 07/07/2009| SEMI-ABERTO | 94522 | 07/11/2010 |1anoe 3meses|Contratado por empresa STI
STl Segdo de Geréncia de Hadware DESLIGADO [33e 35Lei11.34  25/11/2006 19/03/2016 | 04/11/2009| SEMI-ABERTO | 94965 | 20/09/2011 |lanoe 10mese|Contratado por empresa STI
SJ Segfo de Atendimento Presencial DESLIGADO {157 §§ 2°e 3 22/05/2002 13/03/2033 [ 12/08/2010| SEMI-ABERTO | 95975 | 08/08/2013 |2anose 11 mes{Contratado por empresa STI
STl Segdo de Geréneia de Hadware DESLIGADO [12182°1eIV;18  31/10/2007 21/05/2022 | 04/05/2011| SEMI-ABERTO | 98073 | 21/07/2011 |2mesese 17digA pedido
SGP Secdo de Responsabilidade Social DESLIGADO (12 14/06/2010 ABERTO 95797 22/09/2010 |3 meses e 7 diag| Término de pena
SJ Segio de Recebimento de Recursos DESLIGADO [157 §3° 15/12/2004 04/06/2028 | 12/08/2010| SEMI-ABERTO | 95976 | 23/09/2013 |3anose 1més |Contratado por empresafor
SJ Segdo de Recebimento de Recursos DESLIGADO {157 § 2°;incs I€|  30/03/2005 25/08/2026 | 12/08/2010| SEMI-ABERTO | 95977 | 10/07/2012 |lanoe 11mese|A pedido
SAF Segfo de Limpeza e Consenagio DESLIGADO {157 fev/12 27/06/2017 | 04/09/2013| SEMI-ABERTO | 100469 | 03/10/2013 |1més A pedido
SDO  |Segdo de Memorias Institucionais DESLIGADO |157, §3° 18/12/2007|  19/10/2027 | 04/09/2013| SEMI-ABERTO | 100475 | 15/12/2013 |3 meses e 11digDesvio de conduta
Presidéncia | Secretaria-Geral da Presidéncia - Gilmar Mendes [DESLIGADO |[art. 214 c/cart. 4 31/03/2005 30/12/2019 | 16/02/2009| SEMI-ABERTO | 93900 04/08/2009 |5 meses e 19 digDesvio de conduta
GM Gabinete Ministro Gilmar Mendes DESLIGADO [art. 121§ 2 157 01/02/2000 19/05/2004 [ 11/02/2009| SEMI-ABERTO | 93898 | 18/05/2013 |4anose 3mese{A pedido
SIS Secdo de Saide Funcional DESLIGADO 03/11/2011| SEMI-ABERTO | 97890 | 16/12/2011 |1mése 13dias |Contratado por empresa for
SJ Segdo de Controle de Acérddos DESLIGADO [157§29lell;1§  28/03/2011 05/10/2035 | 22/02/2010| SEMI-ABERTO | 94524 | 05/01/2011 |11meses Desvio de conduta
SJ Segdo de Atendi Presencial DESLIGADO (157, §2°I, Il Ve V 25/07/2022 | 11/09/2013| SEMI-ABERTO | 100487 | 15/12/2013 |3meses e 3 diagDesvio de conduta
SGP SegAo de Registros Funcionais DESLIGADO |33 Lei 11.343/06 04/09/2013| SEMI-ABERTO | 100470 | 17/10/2013 |1 mése 13dias |Desvio de conduta
SJ Secdo de Processos de Controle Concentrado  |DESLIGADO (307 14/10/2010| SEMI-ABERTO | 95632 | 19/04/2011 |6mesese 5diagA pedido
SJ Secdo de Classificagéo de Assuntos DESLIGADO (33 Lei 11.343/06 04/11/2009| SEMI-ABERTO | 9491 | 05/12/2010 |lanoelmés |Apedido
SJ Secdo de Controle de Acdrddos DESLIGADO {288 § Unico; 21/09/2014 30/06/2016 | 07/07/2009| SEMI-ABERTO | 94524 10/05/2010 |10 meses e 3digA pedido
ST Secdo de Publicagdo de Contelido Eletronico  |DESLIGADO 121§ 2%, Il Ile 1] 29/08/2006 21/04/2022 | 03/11/2009] SEMI-ABERTO | 94963 | 16/09/2013 |2anos e 10 mes{Contratado por empresa foi
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ANEXO B — E-mail de esclarecimento quanto a quantidade de reincidentes do
programa

De: Leila Correa Rodrigues

Enviada em: quinta-feira, 5 de maio de 2016 17:46

Para: Eduardo Caminha Munhoz

Assunto: RES: Proposta de TCC - Analise da efetividade do programa Reintegra Cidadao da Funap
no STFhttp://www.funap.df.gov.br/

Eduardo,

No nosso projeto, até o momento, € baixissimo o indice de reincidéncia. De todo o pessoal
contratado, ou que passou pelo nosso projeto, pelo que sabemos, somente 8 casos, sendo
que destes 3 nao estavam mais no nosso projeto. Ha tambeém registro de uma morte, em
virtude de acerto de contas por conta dos crimes. Penso que, quem tem os dados de
reincidencia € o Ministério da Justica ou o CNJ.

: Hess 1 1a ser E celri 110 S
parte fo1 mandada embora por conta do término do contrato de mensageria....

[F, grande

A planilha fo1 atualizada em 2013.
Estou tentando voltar a este trabalho mas estou sem tempo!

Aft.
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